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ΕΙ΢ΑΓΩΓΗ 
 

Σο Ινςτιτοφτο Σεκμθρίωςθσ, Ζρευνασ και Καινοτομιϊν (ΙΣΕΚ) του Εκνικοφ Κζντρου 

Δθμόςιασ Διοίκθςθσ και Αυτοδιοίκθςθσ (ΕΚΔΔΑ), ςτο πλαίςιο τθσ αποςτολισ του, 

διερευνά τρόπουσ για τθν αντιμετϊπιςθ φαινομζνων δυςλειτουργίασ ςτο Δθμόςιο και 

ειςάγει καινοτόμεσ μεκόδουσ, διαδικαςίεσ και προςεγγίςεισ ςτθ Δθμόςια Διοίκθςθ. 

΢το πλαίςιο του Εκνικοφ ΢χεδίου Δράςθσ για τθν Open Government Partnership (OGP) 

διοργανϊνει ςε ςυνεργαςία με το Ινςτιτοφτο Επιμόρφωςθσ (ΙΝ.ΕΠ.), εργαςτιριο 

καινοτομίασ για τθ βζλτιςτθ αξιοποίθςθ και διάκεςθ των Ανοικτϊν Δεδομζνων από τουσ 

φορείσ τθσ Δθμόςιασ Διοίκθςθσ με τίτλο: 

«Ενςωμάτωςθ των βαςικϊν αρχϊν τθσ Ανοικτισ  Διακυβζρνθςθσ ςτθν υλοποίθςθ 

Δθμόςιων Πολιτικϊν» 

Σο Εργαςτιριο υλοποιικθκε ςτθ βάςθ τθσ γενικισ διαπίςτωςθσ ότι δεν υπάρχει ζνα 

ςυνεκτικό πλαίςιο διαχείριςθσ, αξιοποίθςθσ και διάκεςθσ των ανοικτϊν δεδομζνων 

ςτουσ φορείσ τθσ διοίκθςθσ. Επιπλζον υπάρχει ζλλειμμα κατανόθςθσ τθσ ςθμαςίασ και 

τθσ δυναμικισ ανάπτυξθσ τθσ Ανοικτισ Διακυβζρνθςθσ από το ανκρϊπινο δυναμικό τθσ 

διοίκθςθσ και ευαιςκθτοποίθςι του. 

΢τόχοσ του εργαςτθρίου καινοτομίασ είναι θ ενεργοποίθςθ και κινθτοποίθςθ τθσ 

Δθμόςιασ Διοίκθςθσ για τθ μζγιςτθ δυνατι προϊκθςθ και ενςωμάτωςθ των αρχϊν τθσ 

Ανοικτισ Διακυβζρνθςθ ςτθ λειτουργία τθσ. 

Ειδικότερα το εργαςτιριο εςτίαςε ςτα ακόλουκα ηθτιματα: 

 Ενςωμάτωςθ των βαςικϊν αρχϊν τθσ Ανοικτισ Διακυβζρνθςθσ ςτθν υλοποίθςθ 

δθμόςιων πολιτικϊν.  

 Προςαρμογι καλϊν πρακτικϊν Ανοικτισ Διακυβζρνθςθσ ςτα ιδιαίτερα 

χαρακτθριςτικά τθσ Ελλάδασ. 

 Ενίςχυςθ τθσ δθμόςιασ ςυμμετοχισ ςε ηθτιματα Ανοικτισ Διακυβζρνθςθσ – 

δράςεισ ευαιςκθτοποίθςθσ για τθν «ωρίμανςθ» τθσ Κοινωνίασ των Πολιτϊν. 

Οι εργαςίεσ του  Καινοτόμου Εργαςτθρίου διεξιχκθςαν το διιμερο 4 και 5 Οκτωβρίου  

ςτο ΕΚΔΔΑ. 

Οι ςυμμετζχοντεσ ιταν: 

Εμπειρογνϊμονεσ – Ειςθγθτζσ: 

Κωνςταντίνοσ Αναγνϊςτου, Προϊςτάμενοσ Σμιματοσ Σεχνικισ Τποςτιριξθσ και 

Μζριμνασ Εξοπλιςμοφ, Βουλι των Ελλινων  

Αιμίλιοσ Μπάγιασ, Αναπλθρωτισ Προϊςτάμενοσ Σμιματοσ Ανοικτισ Διακυβζρνθςθσ και  

Διαφάνειασ, Τπουργείο Ψθφιακισ Διακυβζρνθςθσ  

Κλεάνκθσ Νόου, Σμιμα Παρακολοφκθςθσ & Τλοποίθςθσ Ζργων, Εκνικι Αρχι 

Διαφάνειασ 
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Αναςτάςιοσ Παπαηαρίφθσ, Ειδικό Επιςτθμονικό Προςωπικό, OGP Greece Εκνικό ΢θμείο 

Επαφισ, Τπουργείο Ψθφιακισ Διακυβζρνθςθσ 

Αντϊνιοσ ΢ταςισ, Γενικόσ Διευκυντισ Ψθφιακισ Διακυβζρνθςθσ, Τπουργείο Ψθφιακισ 

Διακυβζρνθςθσ 

Αναςταςία Σςαρτςάρα, Προϊςταμζνθ του Σομζα Εςωτερικϊν, Ψθφιακισ 

Διακυβζρνθςθσ, Δικαιοςφνθσ και Θεςμϊν, Προεδρία τθσ Κυβζρνθςθσ 

΢υντονιςτισ: 

Χριςτοσ Κοκκάλασ, Προϊςτάμενοσ Σμιματοσ Καινοτομίασ και Βζλτιςτων Πρακτικϊν, 

Τπουργείου Εςωτερικϊν 

Επιμελθτισ – Rapporteur: 

Αλζξανδροσ Κουρτζςθσ, Προϊςτάμενοσ Σμιματοσ Ζρευνασ και Καινοτομίασ, Ινςτιτοφτο 

Σεκμθρίωςθσ Ζρευνασ και Καινοτομίασ, Εκνικό Κζντρο Δθμόςιασ Διοίκθςθσ και 

Αυτοδιοίκθςθσ 

Παρατθρθτζσ: 

΢τισ εργαςίεσ καινοτομίασ του εργαςτθρίου ςυμμετείχαν 14 ςτελζχθ τθσ Δθμόςιασ 

Διοίκθςθσ, τα κακικοντα και οι αρμοδιότθτεσ των οποίων, ςυνδζονται με τθν ειςαγωγι 

πολιτικϊν Ανοικτισ Διακυβζρνθςθσ με δυνατότθτα υποβολισ παρατθριςεων και 

ερωτιςεων.  

Θ διάρκρωςθ του προγραμματιςμοφ του εργαςτθρίου εμπεριείχε: 

 Παρουςίαςθ του κεντρικοφ ςκοποφ και των επιμζρουσ ςτόχων του εργαςτθρίου, 

κακϊσ και τθσ  πορείασ των εργαςιϊν, με βάςθ τουσ κεματικοφσ άξονεσ. 

 Παρουςίαςθ εξειδικευμζνων προτάςεων-κζςεων από τουσ Εμπειρογνϊμονεσ-

Ειςθγθτζσ. 

 Διάλογο και Καταιγιςμό ιδεϊν ωσ προσ τθ διαμόρφωςθ ενόσ ενιαίου κειμζνου 

πολιτικισ – ςχεδίου δράςθσ για το ςφνολο του εργαςτθρίου καινοτομίασ. 

 Επιγραμματικι παρουςίαςθ, από τον ΢υντονιςτι, των αποτελεςμάτων και των 

βαςικϊν ςυμπεραςμάτων που προζκυψαν από τισ δφο θμζρεσ των εργαςιϊν. 

Σο χρονικό διάςτθμα μετά τθ λιξθ του εργαςτθρίου καινοτομίασ οι Εμπειρογνϊμονεσ-

Ειςθγθτζσ προχϊρθςαν ςε ςυνεργαςία που οδιγθςε ςτθ διαμόρφωςθ μιασ 

ολοκλθρωμζνθσ πρόταςθσ, για τθν ενςωμάτωςθ των βαςικϊν αρχϊν τθσ Ανοικτισ 

Διακυβζρνθςθσ ςτθν υλοποίθςθ δθμόςιων πολιτικϊν, κακϊσ και ςε ζναν οδικό χάρτθ 

για τον ςχεδιαςμό επιμορφωτικοφ προγράμματοσ από το Ινςτιτοφτο Επιμόρφωςθσ του 

ΕΚΔΔΑ, με ςκοπό τθ διάχυςθ των αρχϊν τθσ Ανοικτισ Διακυβζρνθςθσ, τθν ενίςχυςθ τθσ 

κουλτοφρασ αξιοποίθςθσ των ανοικτϊν δεδομζνων και τθν εκπαίδευςθ διαχειριςτϊν 

ανοικτϊν δεδομζνων. 

Επιςθμαίνεται ότι τα εργαςτιρια Καινοτομίασ ζχουν ενταχκεί ςτο πλαίςιο των δράςεων 

του Ινςτιτοφτου Σεκμθρίωςθσ, Ζρευνασ και Καινοτομιϊν, κζτοντασ ωσ ςτόχο τθν 

παραγωγι και εφαρμογι ολοκλθρωμζνων προτάςεων που ενιςχφουν τθν υλοποίθςθ 

Δθμόςιων Πολιτικϊν, χρθςιμοποιϊντασ ωσ βαςικι μεκοδολογία τθν διαλεκτικι 
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τεκμθρίωςθ μζςω προτάςεων προερχόμενων από υψθλισ εξειδίκευςθσ 

εμπειρογνϊμονεσ. 
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Α’ ΜΕΡΟ΢: Παρουςιάςεισ - Θέςεισ  Εμπειρογνωμόνων  
 

1. Βαςικέσ Αρχέσ τησ Ανοικτήσ Διακυβέρνηςησ             

(Α. Μπάγιασ) 

Θ Ανοικτι Διακυβζρνθςθ ορίηεται από τον Οργανιςμό Οικονομικισ ΢υνεργαςίασ και 

Ανάπτυξθσ (ΟΟ΢Α) ωσ μια κουλτοφρα διακυβζρνθςθσ που προωκεί τισ αρχζσ τθσ 

διαφάνειασ, τθσ ακεραιότθτασ, τθσ λογοδοςίασ και τθσ ςυμμετοχισ των 

ενδιαφερομζνων για τθν υποςτιριξθ τθσ δθμοκρατίασ1 και τθσ ανάπτυξθσ χωρίσ 

αποκλειςμοφσ και από τθν Open Government Partnership (OGP) ωσ τθν ζκφραςθ τθσ 

διαφάνειασ, τθσ λογοδοςίασ, τθσ κοινωνικισ ςυμμετοχισ, και τθσ τεχνολογικισ 

καινοτομίασ2. 

Είναι, ζτςι, εμφανζσ, ότι βαςικοί πυλϊνεσ τθσ Ανοικτισ Διακυβζρνθςθσ αποτελοφν οι 

αρχζσ: 

 Σθσ Διαφάνειασ, θ οποία ορίηει ότι θ πλθροφορία που κατζχεται από τισ 

κυβερνιςεισ πρζπει να είναι: 

o Ανοικτι για όλουσ, χωρίσ διακρίςεισ. 

o Επικαιροποιθμζνθ με τα τελευταία ςτοιχεία. 

o Χωρίσ κόςτοσ για τουσ εμπλεκόμενουσ. 

o Μπορεί να διατεκεί ωσ Ανοικτά Δεδομζνα με ςυγκεκριμζνεσ 

προδιαγραφζσ. 

 Σθσ Λογοδοςίασ, όπου οι κυβερνιςεισ είναι υπεφκυνεσ για τισ ενζργειεσ και τισ 

αποφάςεισ τουσ και λογοδοτοφν ςτουσ πολίτεσ για τισ αποφάςεισ και τισ 

επιδόςεισ τουσ. 

 Σθσ Ακεραιότθτασ, όπου εξαςφαλίηεται ότι οι κυβερνθτικοί αξιωματοφχοι 

ενεργοφν προσ το δθμόςιο ςυμφζρον και αποφεφγουν τισ ςυγκροφςεισ 

ςυμφερόντων. 

 Και τθσ ΢υμμετοχισ, θ οποία προχποκζτει οι πολίτεσ ζχουν να φωνι ςτισ 

αποφάςεισ που επθρεάηουν τθ ηωι τουσ και ότι οι κυβερνιςεισ 

ανταποκρίνονται ςτθ ςυμβολι των πολιτϊν. 

 Εκτόσ των ανωτζρω πρωταρχικϊν και κοινά αποδεκτϊν αρχϊν, αναφζρονται 

από πολλζσ πθγζσ και άλλεσ αρχζσ όπωσ: 

 Σθσ Σεχνολογικισ Καινοτομίασ, με χριςθ νζων τεχνολογιϊν, εργαλείων και 

προςζγγιςθσ για τθν βελτίωςθ τθσ διακυβζρνθςθσ και των δθμόςιων 

παρεχόμενων υπθρεςιϊν. 

                                                      
1
 https://www.oecd-ilibrary.org/sites/48c4bb26-

en/index.html?itemId=/content/component/48c4bb26-en 
2
 https://www.opengovpartnership.org/stories/how-about-defining-open-government-principles/ 

https://www.oecd-ilibrary.org/sites/48c4bb26-en/index.html?itemId=/content/component/48c4bb26-en
https://www.oecd-ilibrary.org/sites/48c4bb26-en/index.html?itemId=/content/component/48c4bb26-en
https://www.opengovpartnership.org/stories/how-about-defining-open-government-principles/
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 Σθσ ΢υνεργαςίασ των κεςμϊν ςε όλα τα επίπεδα διακυβζρνθςθσ και ςε όλουσ 

τουσ τομείσ μεταξφ τουσ και από κοινοφ με μθ κρατικοφσ φορείσ προσ τον ίδιο 

ςτόχο, ςκοπό και αποτζλεςμα. 

 Σθσ Προςβαςιμότθτασ, όπου οι κρατικζσ πλθροφορίεσ και υπθρεςίεσ πρζπει να 

είναι προςβάςιμεσ ςε όλουσ τουσ πολίτεσ, ςυμπεριλαμβανομζνων εκείνων με 

αναπθρίεσ. 

 Σθσ Αποδοτικότθτασ, κατά τθν οποία οι κυβερνθτικζσ διαδικαςίεσ και οι κεςμοί 

πρζπει να παράγουν αποτελζςματα που να ανταποκρίνονται ςτισ ανάγκεσ τθσ 

κοινωνίασ, ενϊ κάνουν τθν καλφτερθ χριςθ των πόρων που ζχουν ςτθ διάκεςι 

τουσ. 

 Σθσ Αποτελεςματικότθτασ, που αντανακλά τθν ικανότθτα των κυβερνθτικϊν 

διαδικαςιϊν και των κεςμϊν να παράγουν αποτελζςματα που ανταποκρίνονται 

ςτισ ανάγκεσ τθσ κοινωνίασ. 

 ΢υναντϊνται ιδθ ςτθν Ελλάδα καλζσ πρακτικζσ Ανοικτισ Διακυβζρνθςθσ με 

αναγνωριςμζνα αποτελζςματα και ευρείασ αποδοχισ όπωσ: 

 Σο Πρόγραμμα Διαφγεια3 του Τπουργείου Ψθφιακισ Διακυβζρνθςθσ με το 

οποίο θ ανάρτθςθ των πράξεων των φορζων του Δθμοςίου επιτυγχάνει τθν 

προςδοκϊμενθ Διαφάνεια και Λογοδοςία. 

 Θ Πλατφόρμα Ανοικτισ Διαβοφλευςθσ opengov.gr4 του Εκνικό Κζντρο Δθμόςιασ 

Διοίκθςθσ και Αυτοδιοίκθςθσ όπου με τθν κζςθ ςε δθμόςια διαβοφλευςθ 

ςχεδίων νόμων και κανονιςτικϊν πράξεων επιτυγχάνεται ςε ςθμαντικότατο 

βακμό θ ςυμμετοχι των πολιτϊν ςτθν κατάρτιςθ τθσ Δθμόςιασ Πολιτικισ. 

Θ Ανοικτι & ΢υμμετοχικι Διακυβζρνθςθ αποτελεί ςθμαντικι Οριηόντια Παρζμβαςθ τθσ 

Βίβλου Ψθφιακοφ Μεταςχθματιςμοφ 2020-20255. Θ Ελλάδα ςυμμετζχει ςτθ διεκνι 

ςυνεργατικι πρωτοβουλία τθσ Open Government Partnership6, καταρτίηοντασ και 

εφαρμόηοντασ Εκνικά ΢χζδια Δράςθσ για τθν Ανοικτι Διακυβζρνθςθ7 με αρμόδια 

υπθρεςία το Σμιμα Ανοικτισ Διακυβζρνθςθσ και Διαφάνειασ του Τπουργείου Ψθφιακισ 

Διακυβζρνθςθσ και με ςυνεχι ςυμμετοχι ςε ςχετικά ςυνζδρια, ςυναντιςεισ 

εμπειρογνωμόνων και ομάδεσ εργαςίεσ. Σα Εκνικά ΢χζδια Δράςθσ (Ε΢Δ) αποτελοφν τον 

πυρινα τθσ λειτουργίασ τθσ OGP. Είναι το προϊόν μιασ ςυν-δθμιουργίασ και 

ςυμμετοχικισ διαδικαςίασ ςτθν οποία θ κυβζρνθςθ και θ κοινωνία των πολιτϊν 

αναπτφςςουν από κοινοφ δεςμεφςεισ. Σα επιτυχθμζνα ςχζδια δράςθσ OGP 

επικεντρϊνονται ςε ςθμαντικζσ εκνικζσ προτεραιότθτεσ Ανοικτισ Διακυβζρνθςθσ και 

φιλόδοξεσ μεταρρυκμίςεισ. ΢χετίηονται με τισ αξίεσ τθσ διαφάνειασ, τθσ λογοδοςίασ και 

τθσ δθμόςιασ ςυμμετοχισ και περιζχουν ςυγκεκριμζνεσ, χρονικά περιοριςμζνεσ και 

μετριςιμεσ δεςμεφςεισ. Θ Ελλάδα ολοκλιρωςε με επιτυχία το μεγαλφτερο μζροσ των 

δεςμεφςεων του 4ου Εκνικοφ ΢χεδίου Δράςθσ OGP όπωσ αυτό αποτυπϊνεται ςτθν 

                                                      
3
 https://diavgeia.gov.gr/ και https://mef.diavgeia.gov.gr/ 

4
 http://www.opengov.gr/ 

5
 https://digitalstrategy.gov.gr/sector/participatory_governance 

6
 https://www.opengovpartnership.org/ 

7
 https://www.opengovpartnership.org/members/greece/ 

https://diavgeia.gov.gr/
https://mef.diavgeia.gov.gr/
http://www.opengov.gr/
https://digitalstrategy.gov.gr/sector/participatory_governance
https://www.opengovpartnership.org/
https://www.opengovpartnership.org/members/greece/
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ςχετικι ιςτοςελίδα8, που αρχικά αναπτφχκθκε για τθν παρακολοφκθςθ τθσ πορείασ 

υλοποίθςθσ των δεςμεφςεων τθσ χϊρασ και μετεξελίχκθκε ςε Εκνικι Ιςτοςελίδα OGP 

Greece, με χρθματοδότθςθ από τθ μονάδα υποςτιριξθσ του OGP. 

Για το οργανωτικό ςχιμα διοίκθςθσ του 5ου Εκνικοφ ΢χεδίου Δράςθσ (Ε΢Δ), με 

επικεφαλισ το Σμιμα Ανοικτισ Διακυβζρνθςθσ και Διαφάνειασ του Τπουργείου 

Ψθφιακισ Διακυβζρνθςθσ και τθ ςυμμετοχι του Εκνικοφ ΢θμείου Επαφισ, 

δθμιουργικθκε Focus Group με τθ ςυμμετοχι οργανϊςεων τθσ Κοινωνίασ των Πολιτϊν 

(Διεκνισ Διαφάνεια Ελλάσ, Solidarity Now), δθμόςιων φορζων (Γενικι Γραμματεία 

΢υντονιςμοφ, ΕΔΤΣΕ), φορζα του επιχειρθματικοφ κόςμου (΢ΕΒ) και εκπροςϊπου του 

πανεπιςτθμιακοφ-ερευνθτικοφ τομζα (ΕΕΛΛΑΚ).  Σο 5ο Ε΢Δ ςχεδιάςτθκε και κατατζκθκε 

επιτυχϊσ και εγκαίρωσ το 5ο Ε΢Δ ςτθν OGP ςτο τζλοσ Δεκεμβρίου 2022 και μπορεί να 

βρεκεί ςτθν ςχετικι ςελίδα9. Μζροσ του τρζχοντοσ Ε΢Δ και δζςμευςθ του ΕΚΔΔΑ 

αποτελεί το παρόν Καινοτόμο Εργαςτιριο. 

Κατά τθ διάρκεια ςχεδιαςμοφ και υλοποίθςθσ των Ε΢Δ των κρατϊν μελϊν τθσ OGP, 

Ανεξάρτθτοσ Ελεγκτικόσ Μθχανιςμόσ (Independent Reporting Mechanism - IRM) 

ςυντάςςει και εκδίδει εκκζςεισ ςυμμόρφωςθσ με τισ αρχζσ και τισ ελάχιςτεσ απαιτιςεισ 

που τίκενται προσ ςυμμόρφωςθ. Θ ζκδοςθ και ανάρτθςθ τθσ τελικισ Ζκκεςθσ με τα 

ςυμπεράςματα και τισ ςυςτάςεισ του IRM προσ τθν Ελλάδα αναμζνεται ςτισ αρχζσ 

Οκτωβρίου. 

Για τθν ςτρατθγικι του το 2023-2028 θ OGP προτείνει να προτεραιοποιθκοφν οι εξισ 

τομείσ πολιτικισ: 

 Καταπολζμθςθ τθσ διαφκοράσ: πόκεν ζςχεσ, προςδιοριςμόσ τθσ 

πραγματικισ ιδιοκτθςίασ επιχειριςεων, κανόνεσ lobbying, διαφάνεια 

προμθκειϊν. 

 Χϊρουσ ςυμμετοχισ πολιτϊν: ελευκερία του ςυνζρχεςκαι, του 

ςυνεταιρίηεςκαι, και τθσ ζκφραςθσ. 

 Κλίμα και περιβάλλον: περιβαντολλογικι δθμοκρατία. 

 Ψθφιακι Διακυβζρνθςθ: αυτόματθ λιψθ αποφάςεων, αλγόρικμοι, και 

τεχνθτι νοθμοςφνθ. 

 Δικαιοςφνθ: πρόςβαςθ ςτθν δικαιοςφνθ, δικαιοςφνθ για τθν λογοδοςία, και 

ανοικτι δικαιοςφνθ. 

 Θεμζλια τθσ Ανοικτισ Διακυβζρνθςθσ: δράςεισ για ενίςχυςθ τθσ 

ςυμμετοχικότθτασ και το δικαίωμα ςτθν πλθροφορία. 

 

 

 

                                                      
8
 https://opengovmonitor.gr/4o_ethinko_sxedio_drashs/ 

9
 https://opengovmonitor.gr/5o-esd/ 

https://opengovmonitor.gr/4o_ethinko_sxedio_drashs/
https://opengovmonitor.gr/5o-esd/
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2. Ενδυνάμωςη ςυμμετοχικότητασ και ςυνεργαςίασ με την Κοινωνία 

των Πολιτών, Ψηφιακέσ Δεξιότητεσ  

(Α. ΢ταςισ) 

Θ ενίςχυςθ τθσ ςυμμετοχισ είναι κομβικό για τθν Ανοικτι Διακυβζρνθςθ. ΢ε ςχζςθ με 

το παρελκόν ζχουν εντοπιςτεί ηθτιματα που κα πρζπει να βελτιωκοφν. 

Σα βαςικό ηιτθμα είναι να εντοπίςουμε τισ προχποκζςεισ εκείνεσ που κα διαςφαλίςουν 

τθν ενεργό ςυμμετοχι όλων των εμπλεκομζνων αλλά και τθσ Κοινωνίασ των Πολιτϊν. 

Με βάςθ αυτό το ςκεπτικό κα πρζπει να δθμιουργθκεί ζνασ μθχανιςμό δομθμζνου 

διαλόγου όπου οι εκπρόςωποι των εμπλεκομζνων κα ζχουν τθ δυνατότθτεσ να 

κατακζτουν απόψεισ για ζνα κζμα προκειμζνου τα επιχειριματα και αντεπιχειριματα 

να γίνονται γνωςτά  ςε όλουσ τουσ ςυμμετζχοντεσ  και ςτθ ςυνζχεια να υπάρχει 

αξιολόγθςθ τουσ και ζνασ γόνιμοσ διάλογοσ προκειμζνου να βγαίνουν κάποια 

ςυμπεράςματα τα οποία να δεςμεφουν τουσ ςυμμετζχοντεσ.  

Εξαίρεςθ ςε αυτό το γενικό κανόνα μπορεί να είναι ειδικζσ διατάξεισ νόμου που 

προβλζπουν ςυγκεκριμζνα ηθτιματα αλλά και θ άποψθ και δυνατότθτα υλοποίθςθσ 

τουσ από τουσ αρμόδιου φορείσ. Οι ςυμμετζχοντεσ πρζπει να ςυμβάλουν με πόρουσ 

ςτθν υλοποίθςθ των ςυμπεραςμάτων που και αυτοί ςυμμετείχαν και πρότειναν.  

΢ε διαφορετικι περίπτωςθ ενδζχεται να υπάρχει ανακολουκία  μεταξφ ςυμπεραςμάτων 

και πραγματικισ εφαρμογισ τουσ. 

Δθλαδι οι ςυμμετζχοντεσ δεν πρζπει απλά να κάνουν κριτικι επί ςυγκεκριμζνων 

κεμάτων αλλά να προτείνουν λφςεισ και να υποςτθρίηουν ζμπρακτά τθν εφαρμογισ 

τουσ.  Δθλαδι ο ςτόχοσ δεν είναι να υπαγορεφςουμε τι μποροφν να κάνουν οι άλλοι, 

αλλά να δοφμε τι μποροφμε να κάνουμε όλοι μαηί οι εμπλεκόμενοι.  

Μια απάντθςθ ςε αυτό το μθχανιςμό είναι θ δθμιουργία ενόσ πολυςυμμετοχικοφ 

φόρουμ διαλόγου που κα μποροφν να ςυμμετζχουν, ςτελζχθ τθσ διοίκθςθσ, ΢τελζχθ τθσ 

αγοράσ, ςτελζχθ από τθν ακαδθμαϊκι κοινότθτα αλλά και ςτελζχθ από φορείσ τθσ 

Κοινωνίασ των Πολιτϊν.  

Οι διαδικαςίεσ που αφοροφν ςτθ διοίκθςθ του πολυςυμετοχικοφ φόρουμ πρζπει να 

προςδιορίηουν και διαςφαλίηουν: 

Σθν εφαρμογι των δθμοκρατικϊν διαδικαςιϊν που ακολουκοφνται για ειςιγθςθ 

προτάςεων αλλά και τθ λιψθ αποφάςεων, 

Σθ ςυςτθματικι ςυνεργαςία και τθ διαςφάλιςθ τθσ ςυνζχειασ τθσ ςυνεργαςίασ των 

εμπλεκομζνων που κα είναι ανεξάρτθτθ από το κφκλο ηωισ των ςχεδίων δράςθσ 

Ανοιχτισ Διακυβζρνθςθσ. Παρατθρείται ότι όταν υπάρχει κζμα κατάρτιςθσ ενόσ ςχεδίου 

δράςθσ να υπάρχει μία ζντονθ ςυνεργαςία μεταξφ των εμπλεκομζνων θ οποία όμωσ 

ςτθ ςυνζχεια δεν διατθρείται ςτο ίδιο επίπεδο.  

Για τθν εξαςφάλιςθ μεγαλφτερθσ ςυμμετοχισ κα πρζπει τα θλεκτρονικά μζςα να 

αξιοποιοφνται και εφόςον απαιτείται να διαςφαλίηονται και οι απαιτοφμενεσ ψθφιακζσ 

δεξιότθτεσ των ςυμμετεχόντων. 
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΢θμαντικά κζματα που κα πρζπει να προςδιοριςτοφν για τθ δθμιουργία ενόσ 

πολυςυμμετοχικοφ φόρουμ είναι: 

Θ προτεραιοποίθςθ κεμάτων προσ ςυηιτθςθ από τουσ φορείσ που αναλαμβάνουν 

δεςμεφςεισ και ςυμβάλουν με πόρουσ για τθν υλοποίθςθ, 

Θ επιλογι κατάλλθλων ςυμμετεχόντων ανά κζμα που κα διαςφαλίηει υψθλισ 

ποιότθτασ διάλογο αλλά και τεχνογνωςία για το προσ ςυηιτθςθ κζμα. 

Δθμιουργία επιμζρουσ ομάδων εργαςίασ με ςυντονιςτζσ από αρμόδιουσ φορείσ τθ 

δθμόςιασ διοίκθςθσ, είτε από φορείσ τθσ Κοινωνίασ των Πολιτϊν με ςυναφι δράςθ 

Βαςικά κριτιρια για τθν επιλογι των κατάλλθλων ςυμμετεχόντων μπορεί να είναι: 

Για του φορείσ τθσ δθμόςιασ διοίκθςθσ οι αρμοδιότθτεσ τουσ ςε ςχζςθ με το προσ 

ςυηιτθςθ κζμα, 

Για φορείσ τθσ Κοινωνίασ των Πολιτϊν βαςικό κριτιριο είναι θ ςυναφι δράςθ με το 

προσ ςυηιτθςθ κζμα. Επίςθσ οι φορείσ τθσ Κοινωνίασ των Πολιτϊν πρζπει να διακζτουν 

ζνα καταςτατικό που να επιβεβαιϊνει τθ δθμοκρατικι και ςυμμετοχικι διαδικαςία ςτθ  

λιψθ αποφάςεων και ςτθ κατάρτιςθ κζςεων για ζνα κζμα. Πλζον κα πρζπει να 

αξιοποιείται και θ Δθμόςια Βάςθ για τουσ Οργανιςμοφσ τθσ Κοινωνίασ των Πολιτϊν που 

ζχει υλοποιιςει το Τπουργείο Ψθφιακισ Διακυβζρνθςθσ και λειτουργεί το Τπουργείο 

Εςωτερικϊν προκειμζνου  να διαςφαλίηεται ότι οι φορείσ που ζχουν ςυναφι δράςθ 

ζχουν ενθμερωκεί για τθν πρόκεςθ ζνταξθ ενόσ κζματοσ ςτο πολυςυμμετοχικό φόρουμ, 

Για τα Ακαδθμαϊκά ιδρφματα θ επιςτθμονικι τουσ δραςτθριότθτα και εμπειρία με το 

προσ ςυηιτθςθ κζμα,  

Για τουσ εκπροςϊπουσ τθσ αγοράσ να υπάρχει επαρκισ εκπροςϊπθςθ επιχειριςεων 

που ζχουν επιχειρθματικι δραςτθριότθτα ςυναφι με το προσ ςυηιτθςθ κζμα. 

Θα πρζπει οι διαδικαςίεσ που κα προςδιοριςτοφν να κεραπεφουν αςτοχίεσ του 

παρελκόντοσ όπωσ: 

Α) Κακυςτεριςεισ και αςτοχίεσ ςτθν επικοινωνία μεταξφ δθμοςίων φορζων κυρίωσ 

λόγω τθσ διοικθτικισ δομισ - πρακτικισ και του κϊδικα επικοινωνίασ δθμοςίων 

υπθρεςιϊν,  

Β) ΢υμμετζχοντεσ εκπρόςωποι τθσ Κοινωνίασ των Πολιτϊν που ζχουν επιλεγεί είτε από 

ελάχιςτο αρικμό φορζων, είτε χωρίσ κάποια κριτιρια των γνϊςεων τουσ ανά κεματικι 

περιοχι, 

Γ) Διαδικαςίεσ και κανόνεσ ςυμμετοχισ ςτο διάλογο – π.χ. ο πιο κορυβϊδθσ κακοδθγεί 

τθ ςυηιτθςθ ανεξάρτθτα τθσ ςυμμετοχικότθτασ, 

Δ) Παράλλθλεσ διαδρομζσ επιρροισ που δεν είναι διαφανείσ αλλά ζχουν το ςτοιχείο του 

αιφνιδιαςμοφ π.χ. προςπάκεια πολιτικισ επιρροισ δθμιουργίασ τετελεςμζνων εκτόσ 

των διαδικαςιϊν και των πρακτικϊν δομθμζνου διαλόγου και διαβοφλευςθσ.  

Ε) Να υπάρχουν προχποκζςεισ για τθν αποδοχι και δρομολόγθςθσ δράςεων Ανοιχτισ 

Διακυβζρνθςθσ προκειμζνου ο χαρακτθριςμόσ pretenders για τθ χϊρα να μθν 

επαναλθφκεί. Για το ςκοπό αυτό κάκε εμπλεκόμενοσ εκτόσ τθσ ιδζασ κα ςυμβάλει και 
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μζςα υλοποίθςθσ ι/και χρθματοδότθςθσ. Ο δθμόςιοσ φορζασ που αναλαμβάνει μία 

δζςμευςθ πρζπει να αξιολογεί: 

Σθν ανάγκθ που κα καλφψει, 

Σθν πολιτικι αποδοχι, 

Σθν Ωριμότθτα ςε επιχειρθςιακό και τεχνικό επίπεδο 

Σου πόρουσ που απαιτοφνται για τθν υλοποίθςθ.  

Αξιοποίθςθ υφιςτάμενων πρωτοβουλιϊν 

Θζματα αξιοποίθςθσ εργαλείων και αποτελεςμάτων που δθμιουργοφνται από το 

ςφνολο τθσ Κοινωνίασ, 

Όλεσ οι δράςεισ του πολυςυμμετοχικοφ φόρουμ αλλά και τα αποτελζςματα κα πρζπει 

να υιοκετοφν πρακτικζσ ανοιχτϊν αδειϊν ςτθν επαναχρθςιμοποίθςθ των 

αποτελεςμάτων. 

Παράδειγμα: 

Ψθφιακζσ Δεξιότθτεσ και Ανοιχτι διακυβζρνθςθσ ςτο πλαίςιο τθσ Εκνικισ ΢υμμαχίασ 

για τισ Ψθφιακζσ Δεξιότθτεσ και τθν απαςχόλθςθ 

Ηθτιματα προσ ςυηιτθςθ 

Α) Ο τρόποσ οργάνωςθσ, 

Β) Θ ςυμμετοχι ςτθν Ανοικτι Διακυβζρνθςθ, 

Γ) Μθχανιςμόσ ςυνεχοφσ ςυνεργαςίασ μεταξφ δθμόςιων φορζων, Φορζων τθσ 

Κοινωνίασ των πολιτϊν, Ακαδθμαϊκισ Κοινότθτασ και εκπροςϊπων τθσ αγοράσ που 

ζχουν εξειδίκευςθ ςε κζματα κατάρτιςθσ 

Δ) Ψθφιακζσ Δεξιότθτεσ και Ανοιχτι διακυβζρνθςθσ ςτο πλαίςιο τθσ Εκνικισ ΢υμμαχίασ 

για τισ Ψθφιακζσ Δεξιότθτεσ και τθν απαςχόλθςθ  https://www.nationalcoalition.gov.gr/ 

 

 

https://www.nationalcoalition.gov.gr/
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3. Προώθηςη τησ Ανοικτήσ Διακυβέρνηςησ ςτον ςχεδιαςμό 

πολιτικών  

(Α. Σςαρτςάρα) 

Τπάρχουν πλείςτα εργαλεία ςτθ διάκεςθ των διαμορφωτϊν πολιτικισ (policy makers) 

για τθν προϊκθςθ και τθν ενςωμάτωςθ των αρχϊν τθσ ανοικτισ διακυβζρνθςθσ κατά 

τον ςχεδιαςμό πολιτικϊν. Λαμβάνοντασ υπόψθ τισ διαδικαςίεσ διαμόρφωςθσ των 

δθμόςιων πολιτικϊν, ςφμφωνα με το ιςχφον κεςμικό πλαίςιο ςτθν Ελλάδα, 

προτείνονται ειδικότερα, τα ακόλουκα:  

 Πρόβλεψθ ενότθτασ αφιερωμζνθσ ςτισ αρχζσ τθσ ανοικτισ διακυβζρνθςθσ, 

εντόσ του προτφπου των κειμζνων πολιτικισ (policy papers) που καλοφνται να 

ςυμπλθρϊςουν οι ειςθγθτζσ τθσ εκάςτοτε προωκοφμενθσ δθμόςιασ πολιτικισ. 

 Βελτίωςθ τθσ ιςτοςελίδασ τθσ «Ανοικτισ Διακυβζρνθςθσ» (opengov.gr) με 

ςκοπό τθν ενίςχυςθ τθσ ςυμμετοχισ των ενδιαφερομζνων μερϊν ςτα υπό 

διαβοφλευςθ νομοςχζδια. 

 Ειςαγωγι ειδικισ ενότθτασ ςτο εργαλείο τθσ Ανάλυςθσ ΢υνεπειϊν Ρφκμιςθσ, 

που να απαντά ςτθν προϊκθςθ των αρχϊν τθσ ανοικτισ διακυβζρνθςθσ από 

τθν ςχεδιαηόμενθ πολιτικι.   

 Χαρακτθριςμόσ των επιμζρουσ ζργων που περιλαμβάνονται ςτα Ετιςια ΢χζδια 

Δράςθσ των Τπουργείων ωσ προσ τθν ςυμμετοχι τουσ ςτθν προϊκθςθ τθσ 

Ανοικτισ Διακυβζρνθςθσ.  

Νζα φιλοςοφία 

Περαιτζρω, προτείνεται θ προϊκθςθ περιςςότερο αντιςυμβατικϊν και ςυμμετοχικϊν 

τρόπων ενίςχυςθσ τθσ ανοικτισ διακυβζρνθςθσ, μζςω εργαλείων, μεκόδων και τεχνικϊν 

που υποςτθρίηουν τθν ανάπτυξθ μίασ νζασ φιλοςοφίασ θ οποία κζτει ςτο επίκεντρο τθν 

εμπειρία (user experience) και τθν ικανοποίθςθ των αναγκϊν του ατόμου για το οποίο 

υλοποιείται ο ςχεδιαςμόσ τθσ πολιτικισ, προωκεί τθν ςυνεργαςία και τθν ομαδικότθτα, 

επιβραβεφει τθν δοκιμι και τον πειραματιςμό, αποδζχεται τθν αποτυχία, ενϊ 

καλλιεργεί νζεσ δεξιότθτεσ για τθν ϊκθςθ τθσ περιζργειασ των ατόμων. Εν κατακλείδι, 

πρόκειται για μία νζα φιλοςοφία που προκαλεί τουσ ςυμβατικοφσ τρόπουσ και τα όρια 

τθσ ανκρϊπινθσ ςκζψθσ ςυμβάλλοντασ ςτθν ανάπτυξθ τθσ καινοτομίασ.  

Εκνικό Πρόγραμμα Απλοφςτευςθσ Διαδικαςιϊν 

Σο Εκνικό Πρόγραμμα Απλοφςτευςθσ Διαδικαςιϊν (ΕΠΑΔ), κεςμοκετικθκε με το άρκρο 

45 του ν. 4635/2019, ςτοχεφοντασ ςτθν αναβάκμιςθ τθσ ποιότθτασ του ρυκμιςτικοφ 

περιβάλλοντοσ, τον αναςχεδιαςμό και τθν ψθφιοποίθςθ των διοικθτικϊν διαδικαςιϊν 

παράλλθλα με τθ βελτίωςθ τθσ πλθροφόρθςθσ των πολιτϊν.  

Αποτελεί μία κεντρικι δθμόςια πολιτικι οριηόντιασ εμβζλειασ αλλά ταυτόχρονα κι  ζνα 

εργαλείο με ςκοπό τθν ολιςτικι βελτίωςθ των παρεχόμενων υπθρεςιϊν του Δθμοςίου 

προσ τουσ πολίτεσ (G2C), τισ επιχειριςεισ (G2B), τουσ δθμοςίουσ υπαλλιλουσ και 

λειτουργοφσ (G2G) και τθν εν γζνει βελτίωςθ τθσ ςχζςθσ τουσ με το κράτοσ και τισ 

δθμόςιεσ υπθρεςίεσ, μζςω τθσ καταπολζμθςθσ τθσ περιττισ γραφειοκρατίασ, κατά τισ 

ςυναλλαγζσ. Επιπλζον, το ΕΠΑΔ ζχει ωσ ςκοπό τθν ευαιςκθτοποίθςθ και ενθμζρωςθ 
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των πολιτϊν ςχετικά με τισ αλλαγζσ που επζρχονται ςτισ διοικθτικζσ διαδικαςίεσ ωσ 

απόρροια των προςπακειϊν απλοφςτευςθσ και ψθφιοποίθςθσ τουσ, προκειμζνου να 

επιτυγχάνονται τα μζγιςτα δυνατά οφζλθ.  

΢το ανωτζρω πλαίςιο, το προτεινόμενο ςθμείο παρζμβαςθσ αφορά ςτον τρόπο με τον 

οποίο εργάηονται ομάδεσ και υπο-ομάδεσ εργαςίασ με τελικό ςτόχο τθν απλοφςτευςθ, 

προτυποποίθςθ και ψθφιοποίθςθ λειτουργιϊν και διαδικαςιϊν τθσ Δθμόςιασ 

Διοίκθςθσ, προωκϊντασ εν γζνει τθν ανοικτι διακυβζρνθςθ.  

Ειδικότερα, ομάδεσ εργαςίασ, προερχόμενεσ από τουσ εμπλεκόμενουσ φορείσ 

εκπαιδεφονται κατάλλθλα ςτισ τεχνικζσ του design thinking και των agile μεκόδων 

διαχείριςθσ ζργων και κάκονται ςτο ίδιο τραπζηι με το παραγωγικό δυναμικό τθσ 

χϊρασ, τουσ καλλιτζχνεσ, τουσ ακλθτζσ, τισ τεχνικζσ ειδικότθτεσ, τθν επιςτθμονικι 

κοινότθτα, ακοφνε τισ ανάγκεσ των οικογενειϊν, των μονογονεϊκϊν νοικοκυριϊν και τισ 

ποικίλεσ εκφάνςεισ τθσ διαφορετικότθτασ. Μζςα από εργαςτιρια εφαρμογισ τεχνικϊν 

design thinking, όπου καλοφνται να εφαρμόςουν διάφορεσ τεχνικζσ από τθν 

χαρτογράφθςθ των χρθςτϊν (stakeholder mapping), τθν ανάλυςθ των ιδιαίτερων 

χαρακτθριςτικϊν κάκε χριςτθ (persona) και τθν χαρτογράφθςθ τθσ διαδρομισ του 

χριςτθ (journey map), εςτιάηουν ςτα ςθμεία κάκε διαδικαςίασ και υπθρεςίασ που 

κακιςτοφν τθν εμπειρία κάκε χριςτθ ξεχωριςτι, ορίηουν με ςαφινεια τθν εκάςτοτε 

πρόκλθςθ (challenge definition) και χρθςιμοποιοφν τεχνικζσ ιδεαςμοφ (ideation), ϊςτε 

ςκεπτόμενοι «ζξω από κουτί» να οδθγθκοφν ςτθν κατάργθςθ περιττϊν διοικθτικϊν 

βαρϊν, αναςχεδιάηοντασ – από κοινοφ με τα ενδιαφερόμενα μζρθ – τθ διαδικαςία και 

προςκζτοντασ αξία για τον τελικό χριςτθ. 

Κατά τα επόμενα βιματα, νζα μζλθ υπεφκυνα για τισ αναγκαίεσ ρυκμιςτικζσ 

παρεμβάςεισ κακϊσ και τθν αναηιτθςθ ι εφαρμογι των κατάλλθλων τεχνολογικϊν 

λφςεων, προςτίκενται ςτθν ομάδα. Μζςα από τθν χριςθ των ανωτζρω μεκόδων τα νζα 

μζλθ εξοικειϊνονται με τθν ςυνεργατικι κουλτοφρα διαμόρφωςθσ 

διαδικαςιϊν/υπθρεςιϊν γεγονόσ που βελτιϊνει περαιτζρω τθν αποδοτικότθτα των 

ομάδων, ενϊ το τελικό αποτζλεςμα ανταποκρίνεται ςτισ πραγματικζσ ανάγκεσ του 

χριςτθ και ςτθν βελτίωςθ τθσ εμπειρίασ του επιδεικνφοντασ τθν αναγκαία ευαιςκθςία 

και προάγοντασ κατά το μζγιςτο τθν καινοτομία και τθν ανοικτι διακυβζρνθςθ.   

Εργαςτιρια Πολιτικισ (Policy Labs) 

Περνϊντασ από το πεδίο των υπθρεςιϊν του δθμοςίου ςε εκείνο των δθμόςιων 

πολιτικϊν, θ μεγαλφτερθ πρόκλθςθ ςυνίςταται: 

• ςτθν ποιότθτα τθσ διαβοφλευςθσ με όλα τα εμπλεκόμενα μζρθ, 

• ςτθν επίτευξθ υψθλοφ επιπζδου ςυναίνεςθσ περί των ςχεδιαηόμενων λφςεων, 

• ςτον βακμό ςυνδιαμόρφωςθσ τθσ εκάςτοτε πολιτικισ, 

• ςτθν ςυνζπεια του ςυντονιςμοφ από τον ςχεδιαςμό ζωσ τθν εφαρμογι. 

Ωσ απάντθςθ ςτθν ανωτζρω πρόκλθςθ, προτείνεται θ ανάπτυξθ ενόσ εξειδικευμζνου 

ςχιματοσ ςχεδιαςμοφ δθμόςιων πολιτικϊν, ενόσ «Εργαςτθρίου Πολιτικισ» (policy lab), 

ςφμφωνα με τθν πρακτικι αρκετϊν κυβερνιςεων ανά τον κόςμο, από τθν Φινλανδία 

ζωσ τθν Αυςτραλία και τον Καναδά. Πρόκειται για μία δομι, υπαγόμενθ ςτθν Προεδρία 
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τθσ Κυβζρνθςθσ, θ οποία ςτελεχϊνεται από ςχεδιαςτζσ (designers), διαμορφωτζσ 

πολιτικισ (policy makers) και ερευνθτζσ (researchers). ΢ε άμεςθ ςυνεργαςία με τθν 

Γενικι Γραμματεία ΢υντονιςμοφ, τθν Γενικι Γραμματεία Νομικϊν και Κοινοβουλευτικϊν 

Θεμάτων, το Τπουργείο Ψθφιακισ Διακυβζρνθςθσ και τισ Τπθρεςίεσ ΢υντονιςμοφ των 

Τπουργείων, προτείνει ςτον Πρωκυπουργό και το Τπουργικό ΢υμβοφλιο οριηόντιεσ 

δθμόςιεσ πολιτικζσ υψθλισ δθμόςιασ αξίασ, αναλαμβάνει τον ςυντονιςμό των 

εμπλεκομζνων μερϊν για τθν εκπόνθςι τουσ και αξιολογεί τθν αποτελεςματικότθτα τθσ 

εφαρμογισ τουσ.  

Για να επιτφχει τον ςκοπό του το «Εργαςτιρι Πολιτικισ» εφαρμόηει καινοτόμεσ 

μεκόδουσ και ςυμμετοχικά εργαλεία διαμόρφωςθσ πολιτικϊν, βάςει των αρχϊν του 

policy design, εμπλζκοντασ όλα τα ενδιαφερόμενα μζρθ και κακοδθγϊντασ τα ςτθν από 

κοινοφ διαμόρφωςθ πολιτικϊν. Με τον τρόπο αυτό και για πρϊτθ φορά, διαςφαλίηεται 

θ ταυτόχρονθ ςυμμετοχι εκπροςϊπων ςυμφερόντων, οργανϊςεων τθσ Κοινωνίασ των 

Πολιτϊν, Ιδρυμάτων, κοινωνικϊν εταίρων και πολιτϊν, με τθν παράλλθλθ παρουςία 

νομοτεχνϊν, γραφειοκρατϊν και αναλυτϊν δθμόςιων πολιτικϊν, ενϊ μζςα από τθν 

αξιοποίθςθ ςυνεργατικϊν εργαλείων και τεχνικϊν επιδιϊκεται θ επίτευξθ κοινϊσ 

αποδεκτϊν λφςεων διαςφαλίηοντασ τθν επιτυχι εφαρμογι των ςχεδιαηόμενων 

πολιτικϊν και τθν περαιτζρω προϊκθςθ των αρχϊν τθσ ανοικτισ διακυβζρνθςθσ.  

 

4. Ανοικτή Διακυβέρνηςη, ΢υμμετοχικότητα, Διεθνείσ Οργανιςμοί – 

Καλέσ Πρακτικέσ   

(Α. Παπαηαρίφθσ) 

Οι τρεισ αρχζσ τθσ διαφάνειασ, τθσ ςυμμετοχικότθτασ και τθσ ςυνεργαςίασ αποτελοφν 

τον ακρογωνιαίο λίκο μιασ ανοικτισ διακυβζρνθςθσ. Θ διαφάνεια προάγει τθ 

λογοδοςία παρζχοντασ ςε όλουσ πλθροφορίεσ ςχετικά με το ζργο και τισ δράςεισ τθσ 

χϊρασ. Θ ςυμμετοχικότθτα επιτρζπει ςτουσ πολίτεσ και ςτισ επιχειριςεισ να 

ςυνειςφζρουν με ιδζεσ και εμπειρογνωμοςφνθ, ϊςτε ο δθμόςιοσ τομζασ να μπορεί να 

χαράξει καλφτερεσ πολιτικζσ προσ όφελοσ όλων. Θ ςυνεργαςία βελτιϊνει τθν 

αποτελεςματικότθτα τθσ κυβζρνθςθσ ενκαρρφνοντασ ςυνζργειεσ ςε όλα τα επίπεδα 

διακυβζρνθςθσ και μεταξφ των δθμόςιων φορζων και των ιδιωτικϊν επιχειριςεων. 

Για τθ δθμιουργία ενόσ ανοικτοφ κράτουσ (Open State) προτείνονται, ωσ καλζσ 

πρακτικζσ, πζρα του οριςμοφ Εκνικισ Πολιτικισ Ανοικτισ Διακυβζρνθςθσ και τθ 

κεςμοκζτθςθ και κατάλλθλθ ςτελζχωςθ αρμόδιασ μονάδασ ςυντονιςμοφ, τα ακόλουκα 

πρακτικά βιματα: 

Δθμοςίευςθ δθμόςιων δεδομζνων ςτο διαδίκτυο 

Για τθν αφξθςθ τθσ λογοδοςίασ, τθν προϊκθςθ τθσ ενθμερωμζνθσ ςυμμετοχικότθτασ 

του κοινοφ και τθ δθμιουργία οικονομικϊν ευκαιριϊν, κάκε φορζασ οφείλει να 

λαμβάνει άμεςα μζτρα για να επεκτείνει τθν πρόςβαςθ ςε πλθροφορίεσ κακιςτϊντασ 

τισ διακζςιμεσ ςτο διαδίκτυο ςε ανοικτζσ μορφζσ. Όςον αφορά ςτα δεδομζνα, το 

τεκμιριο είναι υπζρ τθσ διαφάνειασ-open by default (ςτο βακμό που επιτρζπεται από 
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το νόμο και δεν υπόκεινται ςε περιοριςμοφσ απορριτου, εμπιςτευτικότθτασ, αςφάλειασ 

ι άλλουσ περιοριςμοφσ). 

Οι φορείσ κα ςζβονται το τεκμιριο τθσ διαφάνειασ με τθ δθμοςίευςθ πλθροφοριϊν ςτο 

διαδίκτυο (επιπλζον άλλων επιβεβλθμζνων μεκόδων δθμοςίευςθσ) ςφμφωνα με το 

ιςχφον κεςμικό πλαίςιο και τισ ιςχφουςεσ πολιτικζσ. Θ ζγκαιρθ δθμοςίευςθ 

πλθροφοριϊν αποτελεί βαςικό ςτοιχείο τθσ διαφάνειασ. 

΢το βακμό που είναι εφικτό, οι υπθρεςίεσ κα πρζπει να δθμοςιεφουν πλθροφορίεσ ςτο 

διαδίκτυο ςε ανοικτι και δομθμζνθ μορφι που να μπορεί να λθφκεί, να ευρετθριαςτεί 

και να αναηθτθκεί με εφχρθςτεσ και κοινότυπεσ μεκόδουσ. Ανοικτι μορφι είναι αυτι 

που είναι αναγνϊςιμθ από μθχανι και διατίκεται ςτο κοινό χωρίσ περιοριςμοφσ που κα 

παρεμπόδιηαν τθν επαναχρθςιμοποίθςθ αυτϊν των πλθροφοριϊν.       

Κάκε υπθρεςία κα δθμιουργιςει μια ιςτοςελίδα ανοικτισ διακυβζρνθςθσ για χριςθ ωσ 

πφλθ ενθμζρωςθσ και ελζγχου για τισ ςχετικζσ δραςτθριότθτεσ τθσ. Θ ιςτοςελίδα κα 

επικαιροποιείται τακτικά. Κάκε ιςτοςελίδα ανοικτισ διακυβζρνθςθσ κα ενςωματϊνει 

μθχανιςμό ανάδραςθσ με το κοινό, κατ’ ελάχιςτο για τθν υποβολι ςχολίων και τθν 

αξιολόγθςθ τθσ ποιότθτασ των δθμοςιευμζνων πλθροφοριϊν κακϊσ και για τισ δράςεισ 

ανοικτισ διακυβζρνθςθσ τθσ υπθρεςίασ. 

Βελτίωςθ τθσ ποιότθτασ τθσ κυβερνθτικισ πλθροφόρθςθσ 

Για να βελτιωκεί θ ποιότθτα των κυβερνθτικϊν πλθροφοριϊν που είναι διακζςιμεσ ςτο 

κοινό, οι αρμόδιοι φορείσ πρζπει να επιβεβαιϊςουν ότι οι πλθροφορίεσ 

ςυμμορφϊνονται με τα βαςικά ευρωπαϊκά και εκνικά πρότυπα πλθροφοριϊν και ότι 

υπάρχουν επαρκείσ διαδικαςίεσ για τθ ςυμμόρφωςθ του ςυνόλου του φορζα. 

΢υναφϊσ, κα πρζπει να ορίςουν το πλαίςιο ποιότθτασ των πλθροφοριϊν 

ςυμπεριλαμβανομζνων αλλαγϊν ςε διαδικαςίεσ και τθν ενςωμάτωςθ αυτϊν των 

ςθμείων ελζγχου ςτθν υπάρχουςα υποδομι του φορζα. 

Δθμιουργία και κεςμοκζτθςθ κουλτοφρασ ανοικτισ διακυβζρνθςθσ 

Για να δθμιουργθκεί ζνα ςυνεχζσ και ομοιόμορφο επίπεδο διαφάνειασ και λογοδοςίασ 

ςε κάκε φορζα, οι αρμόδιοι πρζπει να ενςωματϊςουν τισ αξίεσ τθσ διαφάνειασ, τθσ 

ςυμμετοχικότθτασ και τθσ ςυνεργαςίασ ςτισ κακθμερινζσ λειτουργίεσ του φορζα τουσ. Θ 

επίτευξθ μιασ πραγματικά ανοικτισ διακυβζρνθςθσ απαιτεί από όλουσ τθν ενςωμάτωςθ 

τθσ μεταξφ τουσ ςυνεργαςίασ αλλά και τθ δθμόςια ςυμμετοχι ςτισ δραςτθριότθτζσ του. 

Κάκε φορζασ οφείλει να ζχει ΢χζδιο Δράςθσ ανοικτισ διακυβζρνθςθσ 2ετοφσ διάρκειασ 

και το οποίο κα επαναξιολογείται ανά ζτοσ. Σα ΢χζδια πρζπει να είναι διακζςιμα και 

ανοικτά προσ όλουσ. 

Με τθ ςυμμετοχι των Επικεφαλισ Πλθροφοριϊν (Chief Information Officer) των 

φορζων, απαιτείται θ δθμιουργία ομάδασ εργαςίασ που κα εςτιάηει ςτθ διαφάνεια, τθ 

λογοδοςία, τθ ςυμμετοχικότθτα και τθ ςυνεργαςία εντόσ του ςυνόλου των φορζων του 
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δθμοςίου. Αυτι θ ομάδα, με εκπροςϊπθςθ ςε υψθλό επίπεδο κα εξυπθρετεί διάφορεσ 

κρίςιμεσ λειτουργίεσ, όπωσ: 

 Παροχι χϊρου ανοικτοφ διαλόγου (πχ. data spaces, communities of practice, 

multistakeholders’ forum) για τθν ανταλλαγι βζλτιςτων πρακτικϊν ςχετικά με 

καινοτόμεσ ιδζεσ για τθν προϊκθςθ τθσ διαφάνειασ, τθσ ςυμμετοχικότθτασ και 

τθσ ςυνεργαςίασ, ςυμπεριλαμβανομζνου του τρόπου αξιοποίθςθσ νζων 

τεχνολογιϊν, αξιοποίθςθσ τθσ τεχνογνωςίασ εμπειρογνωμόνων τόςο φορζων 

του δθμοςίου όςο και από τον ιδιωτικό τομζα, και τθ δθμιουργία ςυνεργαςιϊν 

«μεγάλθσ επίδραςθσ» (high impact) με τθ ςυμμετοχι ερευνθτϊν, ςτελεχϊν του 

ιδιωτικοφ τομζα και εκπροςϊπων από τθν κοινωνία των πολιτϊν, 

 Δθμιουργία ενόσ υποςτθρικτικοφ πλαιςίου πολιτικισ για τθν Ανοικτι 

Διακυβζρνθςθ με τθ χριςθ νζων μορφϊν διαφανοφσ επικοινωνίασ μεταξφ 

κυβζρνθςθσ και πολιτϊν για ενδυνάμωςθ των ςυμμετεχόντων και τθν μεταξφ 

τουσ εμπιςτοςφνθ.  

 

5. Προςαρμογή καλών πρακτικών Ανοικτήσ Διακυβέρνηςησ ςτα 

ιδιαίτερα χαρακτηριςτικά τησ Ελλάδασ, καλέσ Πρακτικέσ από την 

Βουλή των Ελλήνων  

(Κ . Αναγνϊςτου) 

 

Θ Βουλι των Ελλινων παρζχει πλθκϊρα πλθροφοριϊν ςχετικά με το ζργο τθσ και τισ 

αποφάςεισ για τθ διαχείριςθ και διοίκθςθ τθσ ςτουσ πολίτεσ μζςα από τον ιςτότοπο τθσ. 

΢θμαντικό υλικό είναι προςβάςιμο προσ όλουσ τουσ πολίτεσ: από το πρόγραμμα 

ςυνεδριάςεων τθσ Ολομζλειασ και των Κοινοβουλευτικϊν Επιτροπϊν μζχρι τα 

αποτελζςματα των εργαςιϊν για το Νομοκετικό Ζργο, τον Κοινοβουλευτικό Ζλεγχο και 

των Κοινοβουλευτικϊν Επιτροπϊν. Σο οργανόγραμμα και ςτοιχεία επικοινωνίασ όλθσ 

τθσ οργανωτικισ τθσ δομισ είναι επίςθσ διακζςιμα προσ όλουσ. Οικονομικά ςτοιχεία 

κομμάτων και αιρετϊν είναι αναρτθμζνα ςε ειδικά διαμορφωμζνθ ιςτοςελίδα τθσ 

Επιτροπισ Ελζγχου. ΢θμαντικό ςτοιχείο προσ βελτίωςθ είναι θ παρουςίαςθ όλθσ αυτισ 

τθσ πλθροφορίασ με πιο ςφγχρονα τεχνολογικά εργαλεία. 

 

Κοινοβουλευτικι Διαφάνεια 

Θ Κοινοβουλευτικι Διαφάνεια επιτρζπει ςτουσ πολίτεσ να ενθμερϊνονται πλθρζςτερα 

για το ζργο του Κοινοβουλίου για τθ διαχείριςθ και τθ διοίκθςθ του, τθν κατάρτιςθ και 

εκτζλεςθ του προχπολογιςμοφ του, τισ προμικειζσ του και τα ηθτιματα που αφοροφν 

ςτο προςωπικό του. Ακολουκϊντασ το πρότυπο των ανοικτϊν δεδομζνων (open data) 

όλεσ οι πλθροφορίεσ είναι διακζςιμεσ μζςα από κατάλλθλα API (Ανοικτά Δεδομζνα). 
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Βιβλιοκικθ τθσ Βουλισ 

Θ Βιβλιοκικθ τθσ Βουλισ διακζτει κατάλογο τθσ πλοφςιασ ςυλλογισ τθσ ςτο διαδίκτυο, 

όπωσ και τθν πλοφςια κοινοβουλευτικι ςυλλογι όπου περιλαμβάνονται, ςε ζντυπθ και 

ψθφιακι μορφι: 

− Κανονιςμοί τθσ Βουλισ και τθσ Γερουςίασ 

− Ελλθνικά ςυνταγματικά κείμενα 18ου - 20οφ αιϊνα, επτανθςιακά ςυντάγματα, 

και ςυντάγματα του ελλθνικοφ κράτουσ, από το 1844 ζωσ ςιμερα 

− πλιρεισ ςειρζσ τθσ Εφθμερίδοσ τθσ Κυβερνιςεωσ, τθσ Εφθμερίδοσ των 

΢υηθτιςεων τθσ Βουλισ και των Πρακτικϊν τθσ Βουλισ και τθσ Γερουςίασ, 

Ευρετιρια των Πρακτικϊν των Εκνοςυνελεφςεων, τθσ Βουλισ και τθσ 

Γερουςίασ, ΢τενογραφθμζνα Πρακτικά τθσ ΢υντακτικισ ΢υνζλευςθσ των Κρθτϊν 

(1899-1910), Επίςθμα Πρακτικά τθσ Βουλισ των Κρθτϊν (1903-1910) 

− αρχείο των ειςθγθτικϊν εκκζςεων των νομοςχεδίων, από το 1844 ζωσ ςιμερα 

− βάςθ δεδομζνων εκλογϊν, βουλευτϊν και ευρωβουλευτϊν 

− Επίςθμθ Εφθμερίδα τθσ Ευρωπαϊκισ Ζνωςθσ (τεφχθ L και C) 

− Σο περιεχόμενο 3.000 περίπου τίτλων εφθμερίδων και περιοδικϊν του 19ου και 

20οφ αι. ζωσ το 1953 είναι ελεφκερα προςβάςιμο μζςα από τθν Ψθφιακι 

Βιβλιοκικθ. 

Βρίςκεται ςε εξζλιξθ το ζργο τθσ ψθφιακισ επεξεργαςίασ και τεκμθρίωςθσ των 

ςυλλογϊν τθσ Βιβλιοκικθσ τθσ Βουλισ των Ελλινων, το οποίο περιλαμβάνει 14.000.000 

λιψεισ εφθμερίδων, 795.000 ςελίδεσ κοινοβουλευτικοφ αρχείου, 71.660 ςελίδεσ 

αρχείων προςωπικοτιτων (Γ. Ψυχάρθ, Ι. Μεταξά, Γ. Γεννθματά), 600 χειρόγραφουσ 

κϊδικεσ, 3.366 χάρτεσ, 1.300 φωτογραφίεσ, κακϊσ και το ακουςτικό αρχείο BBC, τα 

οποία κα γίνουν προςβάςιμα και αναηθτιςιμα μζςα από ζνα ενιαίο αποκετιριο 

οργάνωςθσ και διαχείριςθσ. 

 

6. Whistleblowing Platform. Ηλεκτρονική Πλατφόρμα Υποβολήσ 

Αναφορών (ν. 4990/2022)  

(Κ. Νόου) 

΢φνοψθ 

Θ παροφςα μελζτθ περίπτωςθσ αφορά τθν υλοποίθςθ θλεκτρονικισ πλατφόρμασ 

υποβολισ αναφορϊν, χρθςιμοποιϊντασ ελεφκερο και ανοικτό λογιςμικό, με ςκοπό τθ 

ςυμμόρφωςθ των φορζων του δθμόςιου τομζα με τθν υποχρζωςθ κακιζρωςθσ 

εςωτερικϊν διαφλων αναφοράσ, ςφμφωνα με τα άρκρα 8 και 10 του νόμου 4990/2022 

(whistleblowing platform). 

Ειςαγωγι 

Ο νόμοσ 4990/2022 για τθν προςταςία προςϊπων που αναφζρουν παραβιάςεισ 

ενωςιακοφ δικαίου, αποτελεί ενςωμάτωςθ τθσ Οδθγίασ (ΕΕ) 2019/1937 του 
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Ευρωπαϊκοφ Κοινοβουλίου και του ΢υμβουλίου τθσ 23θσ Οκτωβρίου 2019 (L 305) ςχετικά 

με τθν προςταςία των προςϊπων που αναφζρουν παραβιάςεισ του δικαίου τθσ Ζνωςθσ.  

΢φμφωνα με το άρκρο 8 του νόμου 4990/2022, οι φορείσ του δθμόςιου τομζα ζχουν τθν 

υποχρζωςθ κακιζρωςθσ εςωτερικϊν διαφλων αναφοράσ για τθν παραλαβι, τθ 

διαχείριςθ και τθν παρακολοφκθςθ των αναφορϊν που τουσ υποβάλλονται και 

αφοροφν ςε παραβιάςεισ που εμπίπτουν ςτο πεδίο εφαρμογισ του νόμου. ΢φμφωνα με 

το άρκρο 10 του νόμου 4990/2022, θ εςωτερικι αναφορά υποβάλλεται γραπτϊσ ι 

προφορικϊσ ι μζςω θλεκτρονικισ πλατφόρμασ προςβάςιμθσ και ςε άτομα με 

αναπθρία, θ οποία λειτουργεί ςτον διαδικτυακό τόπο του δθμόςιου φορζα. 

Θ εγκφκλιοσ με αρ. πρ. ΔΙΔΑΔ/Φ.69/231/οικ:8690/18-05-2023 (ΑΔΑ: 91ΟΚ46ΜΣΛ6-57Ω) 

του Τπουργείου Εςωτερικϊν, αναφζρει ότι οι φορείσ υποχρεοφνται να παρζχουν ςτον 

αναφζροντα όλουσ τουσ ανωτζρω τρόπουσ υποβολισ τθσ αναφοράσ.  

Μια θλεκτρονικι πλατφόρμα (whistleblowing platform) αποτελεί ζνα διαδικτυακό 

ςφςτθμα παραλαβισ και διαχείριςθσ αναφορϊν, μζςω του οποίου διαςφαλίηεται θ 

ανωνυμία του καταγγζλλοντοσ, εφόςον αυτόσ δεν επικυμεί να αποκαλφψει τθν 

ταυτότθτά του, κακϊσ και θ μθ ιχνθλαςιμότθτα τθσ ταυτότθτάσ του με τεχνικά μζςα. Θ 

πλατφόρμα ςχεδιάηεται προκειμζνου να δϊςει τθ δυνατότθτα ςε κάκε εργαηόμενο ενόσ 

φορζα να προβεί ανϊνυμα, με αςφάλεια και εμπιςτευτικότθτα ςε αναφορά παράνομων 

ςυμπεριφορϊν και πρακτικϊν. Με τθν ολοκλιρωςθ τθσ αναφοράσ, δίνεται θ 

δυνατότθτα ςτον αναφζροντα να παρακολουκεί ανϊνυμα τθν πορεία τθσ αναφοράσ 

του, μζςω ενόσ μοναδικοφ 16ψιφιου κωδικοφ.  

Ο αναφζρων (whistleblower) ειςάγει τθν αναφορά του ςυμπλθρϊνοντασ τα ειδικά 

πεδία ςτθν οκόνθ υποβολισ αναφοράσ και εφόςον το επικυμεί, μπορεί να επιςυνάψει 

θλεκτρονικά αρχεία για να τεκμθριϊςει τθν αναφορά του. Αυτά μπορεί να 

περιλαμβάνουν ζγγραφα, φωτογραφίεσ ι βίντεο. Επιπλζον, θ πλατφόρμα παρζχει τθ 

δυνατότθτα ςτον αναφζροντα να θχογραφιςει θχθτικό μινυμα με τθν αναφορά του. 

Μόλισ ο αναφζρων ολοκλθρϊςει τθν υποβολι τθσ αναφοράσ του, λαμβάνει μια άμεςθ 

επιβεβαίωςθ. Όλεσ οι πλθροφορίεσ ςχετικά με ζνα αναφερόμενο περιςτατικό 

αποκθκεφονται θλεκτρονικά και με αςφάλεια ςτο ςφςτθμα διαχείριςθσ υποκζςεων. 

Με τθν υποβολι τθσ αναφοράσ δθμιουργείται αυτόματα μια αςφαλι κυρίδα «Post-

Box» με ελεγχόμενθ πρόςβαςθ μζςω κωδικοφ, θ οποία χρθςιμοποιείται για τθν 

υποςτιριξθ αμφίδρομθσ επικοινωνίασ με τον χειριςτι τθσ υπόκεςθσ, ςτθν περίπτωςθ 

που ο αναφζρων επιλζξει να παραμείνει ανϊνυμοσ. Θ αλλθλεπίδραςθ με τον 

αναφζροντα μπορεί να είναι 100% ανϊνυμθ. Ουςιαςτικά, διεξάγεται ζνασ ανϊνυμοσ 

διάλογοσ μεταξφ του Τπεφκυνου Παραλαβισ και Παρακολοφκθςθσ Αναφορϊν (Τ.Π.Π.Α.) 

και του αναφζροντοσ με ςκοπό τθ ςυλλογι περαιτζρω πλθροφοριϊν ςχετικά με το 

αναφερόμενο περιςτατικό. Ο αναφζρων δφναται να ειςζρχεται περιοδικά ςε αυτό το 

Post-Box για να ελζγχει και να απαντά ςε μθνφματα του Τ.Π.Π.Α. 

Περιγραφι υλοποίθςθσ 

΢φμφωνα με το άρκρο 10 του νόμου 4990/2022, θ θλεκτρονικι πλατφόρμα 

(whistleblowing platform) λειτουργεί ςτον διαδικτυακό τόπο του δθμόςιου φορζα. Για 

τθν υλοποίθςθ τθσ θλεκτρονικισ πλατφόρμασ (whistleblowing platform) του άρκρου 10 
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του νόμου 4990/2022, χρθςιμοποιικθκε θ εφαρμογι ελεφκερου λογιςμικοφ και 

ανοικτοφ κϊδικα Globaleaks (https://www.globaleaks.org). 

Θ πλατφόρμα μπορεί να εγκαταςτακεί και ςτθ ςυνζχεια να παραμετροποιθκεί 

ςφμφωνα με τισ επιχειρθςιακζσ ανάγκεσ και το λογότυπο του φορζα, είτε ςε εικονικοφσ 

εξυπθρετθτζσ Linux, είτε ςτο Κυβερνθτικό Νζφοσ G-Cloud. Θ εφαρμογι υποςτθρίηει 

multitenancy λειτουργία και θ πλθροφορία που αφορά τα διαφορετικά instances είναι 

ξεχωριςτά κρυπτογραφθμζνθ με το κλειδί του κάκε υπεφκυνου διαχείριςθσ των 

αναφορϊν. Ζτςι δεν υπάρχει περίπτωςθ διαρροισ πλθροφορίασ ανάμεςα ςτα 

διαφορετικά instances. 

Σο διαδραςτικό περιβάλλον διεπαφισ χριςτθ (user interface) και το διαχειριςτικό 

περιβάλλον (case management system) είναι διακζςιμα και ςτα ελλθνικά. Θ πλατφόρμα 

είναι προςβάςιμθ μζςω του διαδικτφου από οποιονδιποτε γνωρίηει το HTTPS URL. 

Επιτρζπει τθν πρόςβαςθ τόςο από οποιονδιποτε μοντζρνο browser υπολογιςτι όςο και 

από browser κινθτισ ςυςκευισ (responsive), δεν απαιτείται θ εγκατάςταςθ κάποιασ 

εφαρμογισ (θ οποία κα απαιτοφςε προςωπικά δεδομζνα του χριςτθ) και δεν 

αποκθκεφονται προςωπικά δεδομζνα του αναφζροντοσ (ip address, cookies).  

Ο αναφζρων μπορεί να υποβάλει τθν αναφορά του μζςω ενόσ πολφ απλοφ και πλιρωσ 

παραμετροποιιςιμου θλεκτρονικοφ ερωτθματολογίου ανϊνυμα ι επϊνυμα. Εκτόσ από 

τθ φόρμα μπορεί να επιςυνάψει και αρχεία παντόσ τφπου (αρχεία κειμζνου, πολυμζςα) 

ι και να θχογραφιςει ζνα θχθτικό μινυμα. 

Μετά τθν υποβολι ο αναφζρων λαμβάνει αυτόματθ ενθμζρωςθ ςτθν οκόνθ του για τθν 

επιτυχθμζνθ υποβολι τθσ αναφοράσ, κακϊσ και ζναν 16ψιφιο κωδικό με τον οποίο 

μπορεί να ειςζλκει ξανά ςτθν πλατφόρμα ανϊνυμα και να ανταλλάξει μθνφματα με τον 

Τ.Π.Π.Α. για τθν παροχι επιπλζον ςτοιχείων ι/και τθν ενθμζρωςι του για τθν εξζλιξθ 

τθσ αναφοράσ. Με αυτό τον τρόπο παρζχεται θ δυνατότθτα ςτον χειριςτι τθσ αναφοράσ 

να διατθριςει ζναν ανοιχτό δίαυλο επικοινωνίασ με τον αναφζροντα, διαςφαλίηοντασ 

ταυτόχρονα τθν ανωνυμία του τελευταίου. 

Μετά τθν ολοκλιρωςθ τθσ αναφοράσ, ο Τ.Π.Π.Α. λαμβάνει μια ειδοποίθςθ μζςω email 

για τθ νζα υποβολι, και μζςω του ςυνδζςμου που περιζχεται ςτο email οδθγείται, 

αφοφ πρϊτα ςυμπλθρϊςει το όνομα χριςτθ και τον κωδικό πρόςβαςθσ (θ εφαρμογι 

υποςτθρίηει 2 Factor Authentication), ςτο διαχειριςτικό περιβάλλον τθσ υπόκεςθσ (case 

management system) και το περιεχόμενο τθσ αναφοράσ. 

Αναφορικά με τθν αυκεντικοποίθςθ, πζραν τθσ πρόςβαςθσ μζςω HTTPS, υπάρχει και θ 

δυνατότθτα πρόςβαςθσ ςτθν εφαρμογι αποκλειςτικά μζςω TOR browser, ζτςι ϊςτε θ 

πλατφόρμα να είναι πολφ λιγότερο εκτεκειμζνθ ςε κινδφνουσ αςφάλειασ. 

  

https://www.globaleaks.org/
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Β’ ΜΕΡΟ΢: ΢υμπεράςματα Εργαςτηρίου Καινοτομίασ. 

Προτάςεισ Πολιτικήσ  

1. Βαςικά Ζητήματα που αναφέρθηκαν ςτο Εργαςτήριο. 

− Σα ηθτιματα που παρουςιάςτθκαν κατά τισ εργαςίεσ του Καινοτόμου 

εργαςτθρίου ςυνοψίηονται ςτα εξισ: 

 Εκνικό ΢χζδιο Δράςθσ για τθν Ανοικτι Διακυβζρνθςθ : διαδικαςία κατάρτιςθσ 

και ςυμμετοχι των εμπλεκομζνων μερϊν. 

 Βαςικζσ Αρχζσ ΟΟ΢Α και OGP για τθν Ανοικτι Διακυβζρνθςθ: Διαφάνεια, 

λογοδοςία, ςυμμετοχι, ακεραιότθτα. Ζννοιεσ που κα πρζπει να λθφκοφν 

υπόψθ  : Αποδοτικότθτα, προςβαςιμότθτα, ςυνεργαςία, ανοικτά δεδομζνα, 

ανοικτζσ διαδικαςίεσ, ανοικτζσ άδειεσ και λογιςμικό. 

 ΢φνδεςθ τθσ ανοικτισ διακυβζρνθςθσ με τθν ποιότθτα τθσ δθμοκρατίασ.  

 Καλζσ πρακτικζσ ςτθν Ελλάδα: Διαφγεια, open gov. 

 ΢θμαντικά εργαλεία για τθν ανοικτι διακυβζρνθςθ : αρχζσ ανοικτισ 

διακυβζρνθςθσ, opengovmonitor.gr, ςυγκεκριμζνεσ δράςεισ καταπολζμθςθσ 

διαφκοράσ από τθν Εκνικι Αρχι Διαφάνειασ (ενδεικτικά: Lobbying, 

Whistleblowing), δθμιουργία πλαιςίου MultiStakeholders’ Forum. 

 

− Μζςα από τθ διαδικαςία και ωσ αποτζλεςμα των παρεμβάςεων όλων των 

ςυμμετεχόντων αναδείχκθκαν τα εξισ κρίςιμα ηθτιματα: 

 Θ επικοινωνία και ο ςυντονιςμόσ των stakeholders ςτθ διαμόρφωςθ του 

΢χεδίου Δράςθσ για τθν Ανοικτι Διακυβζρνθςθ. Πϊσ διακινείται θ πλθροφορία 

μεταξφ των φορζων, ποιοσ τθν λαμβάνει, πϊσ ςυντονίηεται θ διαδικαςία πιο 

αποτελεςματικά; 

 Θ ςυμμετοχι τθσ κοινωνίασ των πολιτϊν και ευρφτερα των stakeholders ςε 

διαδικαςίεσ ςχεδιαςμοφ ενεργειϊν για τθν ανοικτι διακυβζρνθςθ. Πϊσ 

επιλζγονται οι εκπρόςωποι προκειμζνου να εκφράηουν το απαιτοφμενο κοινό; 

Ποιον ρόλο ζχουν οι εκπρόςωποι τθσ κοινωνίασ ςτθ διαμόρφωςθ ενεργειϊν για 

τθν ανοικτι διακυβζρνθςθ π.χ. ςτθν κατάρτιςθ του ΢χεδίου Δράςθσ OGP. 

 Θ διαμόρφωςθ μιασ ςυνολικισ εκνικισ πολιτικισ για τθν ανοικτι διακυβζρνθςθ 

ςτο πλαίςιο τθσ οποίασ κα ικανοποιοφνται οι κατευκφνςεισ του Ο.Ο.΢.Α., OGP 

και άλλων διεκνϊν οργανιςμϊν και να μθν ςυμβαίνει το αντίςτροφο. 

 Θ ενςωμάτωςθ καινοφργιων μεκόδων και εργαλείων που κα βελτιϊνουν τθν 

πρόςβαςθ του πλθκυςμοφ χωρίσ αποκλειςμοφσ ςε πλθροφορίεσ και θ παροχι 

των πλθροφοριϊν με τρόπο εφχρθςτο και κατανοθτό. 

 Θ ενδυνάμωςθ του προςωπικοφ τθσ δθμόςιασ διοίκθςθσ και των πολιτϊν με 

νζεσ ικανότθτεσ: Ειδικότερα απαιτείται θ εκπαίδευςθ ςε ψθφιακζσ δεξιότθτεσ 

αλλά και δεξιότθτεσ ςυνεργαςίασ και ςυμμετοχισ ςτα κοινά για τουσ πολίτεσ.  

 Σο ΕΚΔΔΑ ζχει ενεργό ρόλο ςτθν προϊκθςθ εργαλείων ψθφιακϊν δεξιοτιτων 

για το προςωπικό τθσ δθμόςιασ διοίκθςθσ και τθν διαμόρφωςθ των 

κατάλλθλων εκπαιδευτικϊν προγραμμάτων. 
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 Θ Εκνικι Ακαδθμία Ψθφιακϊν Ικανοτιτων που διαχειρίηεται το Τπουργείο 

Ψθφιακισ Διακυβζρνθςθσ μπορεί να ενιςχφςει τισ δεξιότθτεσ των πολιτϊν που 

απαιτοφνται προκειμζνου αυτοί να ςυμμετζχουν ςε ενζργειεσ για τον 

ςχεδιαςμό και τθν προϊκθςθ τθσ ανοικτισ διακυβζρνθςθσ. 

 Για να προωκθκεί θ ενςωμάτωςθ των αρχϊν τθσ Ανοικτισ Διακυβζρνθςθσ ςτισ 

πολιτικζσ χρειάηεται ζνασ οδικόσ χάρτθσ ενεργειϊν/ςτρατθγικι. 

 Τπάρχει ανάγκθ για βελτίωςθ τθσ ορατότθτασ των δράςεων που υλοποιοφνται 

τϊρα και ςτο μζλλον: δθμιουργία ενόσ ενιαίου κζντρου πλθροφόρθςθσ αλλά 

κυρίωσ ενδυνάμωςθ των εμπλεκομζνων και ςχεδιαςμόσ επικοινωνιακϊν 

δικτφων. 

 Τφιςτάμενα εργαλεία μποροφν να βελτιωκοφν προκειμζνου να κατευκφνουν 

καλφτερα τουσ δθμόςιουσ φορείσ. Βελτίωςθ τθσ  Ανάλυςθσ ΢υνεπειϊν Ρφκμιςθσ 

(Α΢ΤΡ) με νζα πεδία για τθν ανοικτι διακυβζρνθςθ. 

 Ενίςχυςθ τθσ Ψθφιακισ ικανότθτασ των δθμόςιων υπαλλιλων ωσ παράγοντασ 

επιτυχίασ  του ψθφιακοφ μεταςχθματιςμοφ τθσ Δθμόςιασ Διοίκθςθσ. Για τθν 

αξιολόγθςθ και τθν επικφρωςθ τθσ ανάπτυξθσ ικανοτιτων, μπορεί να 

χρθςιμοποιθκοφν κατάλλθλα εργαλεία όπωσ για παράδειγμα το Ευρωπαϊκό 

Πλαίςιο Ψθφιακϊν Ικανοτιτων (European Digital Competence Framework for 

citizens – DigComp. Σο πλαίςιο DigComp ζχει ιδθ αξιοποιθκεί ςτο πλαίςιο 

ανάπτυξθσ τθσ θλεκτρονικισ υπθρεςίασ «Εκνικι ακαδθμία ψθφιακϊν 

ικανοτιτων», θ οποία είναι διακζςιμθ μζςω gov.gr. 

o Εξίςου ςθμαντικι είναι θ Διερεφνθςθ των ψθφιακϊν ικανοτιτων που 

χρειάηεται να αναπτφξουν οι εκπαιδευτζσ για τθν ενςωμάτωςθ των 

ψθφιακϊν τεχνολογιϊν ςτθν εκπαίδευςθ και τθν υποςτιριξθ των 

εκπαιδευομζνων ςτθν απόκτθςθ ψθφιακϊν ικανοτιτων, το Κοινό 

Κζντρο Ερευνϊν (ΚΚΕρ) τθσ Ευρωπαϊκισ Επιτροπισ δθμοςίευςε το 

Ευρωπαϊκό Πλαίςιο για τθν Ψθφιακι Ικανότθτα των Εκπαιδευτϊν 

(DigCompEdu), το οποίο εςτιάηει πάνω ςτισ ψθφιακζσ ικανότθτεσ που 

είναι χαρακτθριςτικζσ για το ςυγκεκριμζνο επάγγελμα.  

 Πρόταςθ για τθν ανάπτυξθ από το ΕΚΔΔΑ θλεκτρονικισ υπθρεςίασ με τίτλο 

«Ψθφιακι Ακαδθμία ΢τελεχϊν Δθμόςιου Σομζα» αντίςτοιχθ με τθν «Εκνικι 

ακαδθμία ψθφιακϊν ικανοτιτων». 

 Διαδικτυακι Πφλθ Ανοικτισ Διακυβζρνθςθσ. Προτείνεται το Τπουργείο 

Ψθφιακισ Διακυβζρνθςθσ να αναπτφξει μια κεματικι διαδικτυακι πφλθ για τθν 

Ανοικτι Διακυβζρνθςθ, ϊςτε να υπάρξει ενιαία παρουςία για τθν ενθμζρωςθ, 

προβολι, ςυνεργαςία και προϊκθςθ των αντίςτοιχων δράςεων και 

πρωτοβουλιϊν. Μζςω τθσ πφλθσ κα μποροφςε να λειτουργιςει μια 

εργαλειοκικθ, δθλαδι ζνα αποκετιριο ανοικτϊν προτφπων, μεκόδων και 

εφαρμογϊν ελεφκερου λογιςμικοφ ανοικτοφ κϊδικα, τισ οποίεσ κα ελζγχει, ωσ 

προσ τθν αςφάλεια και τθν προςταςία των δεδομζνων προςωπικοφ χαρακτιρα, 

κα διαχειρίηεται, κα αναβακμίηει ςε νζεσ εκδόςεισ και κα ςυντθρεί θ Γενικι 

Γραμματεία Πλθροφοριακϊν ΢υςτθμάτων & Ψθφιακισ Διακυβζρνθςθσ του 

Τπουργείου Ψθφιακισ Διακυβζρνθςθσ. 

 Διαχείριςθ ζργων ψθφιακοφ μεταςχθματιςμοφ. Θ Βίβλοσ Ψθφιακοφ 

Μεταςχθματιςμοφ 2020-2025, ειςάγει ζνα νζο μοντζλο διακυβζρνθςθσ και 
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υλοποίθςθσ για όλα τα οριηόντια και κάκετα ζργα ψθφιακοφ μεταςχθματιςμοφ 

του δθμόςιου τομζα. Για τθν υλοποίθςθ αυτοφ του νζου μοντζλου προτείνεται 

θ υιοκζτθςθ τθσ μεκοδολογίασ διαχείριςθσ ζργων PM², θ οποία αναπτφχκθκε 

και υποςτθρίηεται από τθν Ευρωπαϊκι Επιτροπι. Θ PM² είναι μια απλι και 

εφκολθ ςτθ χριςθ μεκοδολογία, θ οποία μπορεί να προςαρμοςτεί από τισ 

ομάδεσ ζργων ςτισ ςυγκεκριμζνεσ ανάγκεσ κάκε ζργου. ΢ε επίπεδο φορζα 

απαιτείται θ χριςθ μιασ εφαρμογισ ελεφκερου λογιςμικοφ ανοικτοφ κϊδικα, θ 

οποία να αποτελεί ζνα εφχρθςτο και ςυνεργατικό εργαλείο για όλα τα ςτελζχθ 

του φορζα που εμπλζκονται ςτθν παρακολοφκθςθ, υλοποίθςθ και ςυντονιςμό 

ενόσ ζργου. Θ εφαρμογι ελεφκερου λογιςμικοφ και ανοικτοφ κϊδικα Redmine 

(www.redmine.org) είναι διακζςιμθ και ςτα ελλθνικά και διακζτει όλεσ τισ 

απαραίτθτεσ λειτουργικότθτεσ που περιλαμβάνει μια ςφγχρονθ μεκοδολογία 

διαχείριςθσ ζργων. Κατά ςυνζπεια, απαιτείται θ ςχεδίαςθ ενόσ εκπαιδευτικοφ 

προγράμματοσ για τθν παρουςίαςθ του τρόπου λειτουργίασ και διαχείριςθσ τθσ 

εφαρμογισ, κακϊσ και των διακζςιμων δυνατοτιτων, με πρακτικά 

παραδείγματα και μελζτεσ περίπτωςθσ. 

 

2. Προτάςεισ για τη δημιουργία ενόσ οδικού χάρτη 

 

Παρακάτω παρουςιάηονται προτεινόμενεσ δράςεισ ςτο υφιςτάμενο πλαίςιο όπωσ 

προζκυψαν κατά τθν δεφτερθ θμζρα του εργαςτθρίου καινοτομίασ. Οι δράςεισ ζχουν 

ιεραρχθκεί με βάςθ τθν προτεραιοποίθςθ που ζδωςαν οι ςυμμετζχοντεσ ςτο 

εργαςτιρι. Για τθν προτεραιοποίθςθ ζγινε ο παρακάτω ςυςχετιςμόσ αφοφ 

προςμετρικθκαν οι κετικζσ με τισ αρνθτικζσ αξιολογιςεισ για κάκε μια από τισ 

προτάςεισ: 

Τψθλι προτεραιότθτα: 3 και παραπάνω κετικζσ αξιολογιςεισ, 

Μζτρια προτεραιότθτα: 1-2 κετικζσ αξιολογιςεισ 

Κανονικι προτεραιότθτα : 0 κετικζσ αξιολογιςεισ 

Αρνθτικι προτεραιότθτα: 1 ι περιςςότερεσ αρνθτικζσ αξιολογιςεισ 

 

Προτεινόμενεσ δράςεισ ςτο υφιςτάμενο πλαίςιο: 

1. Θεςμοκζτθςθ τθσ πολιτικισ για τθν Ανοικτι 

Διακυβζρνθςθ (οριςμόσ ανοικτισ διακυβζρνθςθσ 

ςε εκνικό επίπεδο, κακοριςμόσ των αρχϊν, 

ςυντονιςμόσ από το ΤΨΘΔ, ζγκριςθ Ε΢Δ από το 

Τπουργικό ΢υμβοφλιο, βαςικζσ δομζσ ςυντονιςμοφ-

ςθμεία επαφισ, βαςικι πλατφόρμα, κανόνεσ 

ςυμμετοχισ/αρχζσ διαλόγου,  κλπ) 

Τψθλι προτεραιότθτα 

http://www.redmine.org/
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2.  Εκπαίδευςθ προςωπικοφ δθμόςιασ διοίκθςθσ από 

το Ε.Κ.Δ.Δ.Α. ςε ψθφιακζσ δεξιότθτεσ, οργάνωςθ 

των προγραμμάτων που παρζχει το Ε.Κ.Δ.Δ.Α ςε 

κατθγορίεσ (κεςμικό, τεχνολογικό, επιχειρθςιακό, 

επικοινωνιακό). 

Τψθλι προτεραιότθτα 

3.  Δθμιουργία Αποκετθρίου Εργαλείων Ανοικτισ 

Διακυβζρνθςθσ π.χ. Λογιςμικοφ Ανοικτοφ Κϊδικα. 

Θ δθμιουργία ενόσ αποκετθρίου εργαλείων 

Ανοικτισ Διακυβζρνθςθσ κα βοθκιςει 

πολυεπίπεδα όλουσ τουσ φορείσ ςτθν 

επαναχρθςιμοποίθςθ δοκιμαςμζνων εργαλείων και 

ςτθ βελτιςτοποίθςθ των μεκόδων διεκπεραίωςθσ 

των εργαςιϊν. Επίςθσ, με αυτό τον τρόπο κα 

επιτευχκεί θ μείωςθ του κόςτουσ δθμιουργίασ τουσ 

και κα προωκθκεί θ αναγκαία διαλειτουργικότθτα 

των ςυςτθμάτων του Κράτουσ. Σο αποκετιριο 

εργαλείων Ανοικτισ Διακυβζρνθςθσ κα ςυνδράμει 

μζχρι και ςτθν ευκολότερθ και αρτιότερθ 

ςυντιρθςθ και εξζλιξθ των εφαρμογϊν που κα 

χρθςιμοποιοφνται. Ο ανοιχτόσ τρόποσ παρουςίαςθσ 

των εργαλείων κα οδθγιςει ςε βάκοσ χρόνου τουσ 

πολίτεσ να εμπιςτευτοφν τα δεδομζνα τουσ ςτισ 

κρατικζσ οντότθτεσ και ςτθν κατάρριψθ όλων των 

ςχετικϊν fake news. 

Τψθλι προτεραιότθτα 

4. Διαμόρφωςθ του Ενιαίου Πλαιςίου Ανοικτισ 

Διακυβζρνθςθσ (ςυγκζντρωςθ όλων των ενεργειϊν 

που γίνονται και απαιτοφνται για το μζλλον)-

Toolbox 

Τψθλι προτεραιότθτα 

5. Ενδυνάμωςθ τθσ κοινωνίασ των πολιτϊν και των 

stakeholders προκειμζνου να δθμιουργθκοφν 

κοινότθτεσ πρακτικισ από τθν κοινωνία. 

Αξιοποίθςθ γνϊςθσ που ζχουν ιδθ οι φορείσ από 

εταίρουσ. 

Τψθλι προτεραιότθτα 

6. Δθμιουργία κοινότθτασ πρακτικισ από δθμόςιουσ 

υπαλλιλουσ -  Εφρεςθ των βαςικϊν παικτϊν και 

οργάνωςθ τθσ επικοινωνίασ και τθσ διάχυςθσ του 

οράματοσ και των ςτόχων ςε αυτοφσ ανά τομζα 

πολιτικισ.  

Τψθλι προτεραιότθτα 
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7. Δθμιουργία Εκνικισ ΢τρατθγικισ για τθν Ανοικτι 

Διακυβζρνθςθ.  

Μζτρια Προτεραιότθτα 

8.  Δράςεισ ευαιςκθτοποίθςθσ προσ τθ δθμόςια 

διοίκθςθ και τθν κοινωνία για τα ηθτιματα τθσ 

ανοικτισ διακυβζρνθςθσ. 

Μζτρια Προτεραιότθτα 

9. Διαμόρφωςθ επικοινωνιακοφ πλάνου για τθν 

βελτίωςθ τθσ ορατότθτασ ενεργειϊν που ιδθ 

γίνονται (opengov, εκνικι πολιτικι διοικθτικϊν 

διαδικαςιϊν, Εκνικι Ακαδθμία Ψθφιακϊν 

Ικανοτιτων, εργαςτιρια καινοτομίασ κλπ)  

Μζτρια Προτεραιότθτα 

10.  Προςδιοριςμόσ και καταγραφι των εμπλεκόμενων 

μερϊν και τθσ κοινωνίασ των πολιτϊν αξιοποιϊντασ 

τθ δθμόςια βάςθ δεδομζνων των Οργανιςμϊν 

Κοινωνίασ των Πολιτϊν, ςε ςυνεργαςία με το ΤΠΕ΢  

Μζτρια Προτεραιότθτα 

11. ΢υγκζντρωςθ ςε ενιαίο ιςτότοπο όλων των 

εργαλείων ανοικτισ διακυβζρνθςθσ που 

δθμιουργοφν οι δθμόςιοι φορείσ (π.χ. πλατφόρμα 

καταγγελίασ.)  

Μζτρια Προτεραιότθτα 

12. Δθμιουργία χϊρου προτάςεων από τθν κοινωνία 

των πολιτϊν προσ τουσ δθμόςιουσ φορείσ για ζργα 

ανοικτισ διακυβζρνθςθσ.  

Μζτρια Προτεραιότθτα 

13. Ανάπτυξθ toolbox για τθν ανοικτι διακυβζρνθςθ 

(μζκοδοι και εργαλεία για τθν ανοικτι 

διακυβζρνθςθ που κα χρθςιμοποιοφν οι δθμόςιοι 

φορείσ) 

Κανονικι Προτεραιότθτα 

14. Ειςαγωγι τθσ ανοικτισ διακυβζρνθςθσ και τθσ 

ςυμμετοχικισ δθμοκρατίασ ςε ςχολεία. Εκπαίδευςθ 

μακθτϊν για τθν αντιμετϊπιςθ των fake news. 

Αρνθτικι Προτεραιότθτα 

(-1) 

15. Ενίςχυςθ ςυμμετοχικϊν πρακτικϊν και δθμιουργία 

νζων διαδικαςιϊν ςτθ διαμόρφωςθ πολιτικϊν.  

Αρνθτικι Προτεραιότθτα 

(-1) 
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16. Δθμιουργία δικτφου ανοικτισ διακυβζρνθςθσ με 

ςθμεία επαφισ ςτουσ φορείσ. Σα ςθμεία επαφισ 

κα πρζπει να είναι ςτελζχθ με αφενόσ ςχετικι 

κατάρτιςθ αλλά και αρμοδιότθτα με εκτελεςτικι 

εξουςία ϊςτε να ςυντονίηουν τισ απαραίτθτεσ 

ενζργειεσ. 

Αρνθτικι Προτεραιότθτα 

(-1) 

17. Δθμιουργία Αποκετθρίου Καλϊν Πρακτικϊν και 

λφςεων για τθν ανοικτι διακυβζρνθςθ / προϊκθςθ 

με demo.  

Αρνθτικι Προτεραιότθτα 

(-2) 

18. Διαμόρφωςθ ειδικϊν χϊρων εκπαίδευςθσ πολιτϊν 

για τθν ανοικτι διακυβζρνθςθ ςε επίπεδο διμων – 

πανεπιςτιμια/ςχολεία πολιτϊν.  

Αρνθτικι Προτεραιότθτα 

(-2) 

19. Προγράμματα εκπαίδευςθσ προςωπικοφ ςτισ 

ζννοιεσ και ςε καλζσ πρακτικζσ ανοικτισ 

διακυβζρνθςθσ εςωτερικά ςτουσ φορείσ. 

Αρνθτικι Προτεραιότθτα 

(-2) 

 

 

Ο οδικόσ χάρτθσ για το μζλλον 

 

΢υντονιςμόσ Τπουργείο Ψθφιακισ Διακυβζρνθςθσ 

o ΢χεδιάηοντασ τον οδικό χάρτθ για το μζλλον κάποιεσ από τισ παραπάνω προτάςεισ 

κα μποροφςαν να ενςωματωκοφν ςε αυτόν με μια ςειρά που κα ικανοποιεί 

ςταδιακά πλθν αποτελεςματικά τθν αφξθςθ του βακμοφ ενςωμάτωςθσ των αρχϊν 

τθσ ανοικτισ διακυβζρνθςθσ ςτισ πολιτικζσ 

o Ζνασ βαςικόσ ςτόχοσ για το μζλλον είναι θ δθμιουργία ενόσ πολυςυμμετοχικοφ 

φόρουμ (MSF), ενόσ ανοικτοφ χϊρου δομθμζνου διαλόγου με τθν ςυμμετοχι του 

Δθμοςίου, τθσ Κοινωνίασ των Πολιτϊν, τθσ Ακαδθμαϊκισ Κοινότθτασ και 

εκπροςϊπουσ του επιχειρθματικοφ κόςμου, το οποίο κα αποτελζςει ζνα διαρκι 

μθχανιςμό ςυμμετοχισ και ςυνεργαςίασ των βαςικϊν δρϊντων για τθν ανοικτι 

διακυβζρνθςθ από το δθμόςιο και ιδιωτικό τομζα και τθν κοινωνία των πολιτϊν. 

Σο πολυςυμμετοχικό φόρουμ κα διαςφαλίςει ότι οι αναγκαίεσ φωνζσ ζχουν 

πρόςβαςθ και λόγο ςτον ςχεδιαςμό τθσ ανοικτισ διακυβζρνθςθσ επιτυγχάνοντασ 

με αυτόν τον τρόπο τισ βαςικζσ αρχζσ τθσ διαφάνειασ, τθσ ςυμμετοχισ και τθσ 

λογοδοςίασ. Θ κεςμοκζτθςθ τθσ ανοικτισ διακυβζρνθςθσ ςε ςυνδυαςμό με τθν 

ωρίμανςθ των εμπλεκόμενων κα υποςτθρίξουν τθν ομαλι και αποτελεςματικι 

λειτουργία του MSF. 

 

΢υντονιςμόσ Προεδρία τθσ Κυβζρνθςθσ 

o  Μπορεί να ςυνειςφζρει δθμιουργϊντασ ζνα Policy Lab ςε υψθλό επίπεδο το οποίο 

κα αποτελεί τον μθχανιςμό διάγνωςθσ αναγκϊν για νζεσ πολιτικζσ και 
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διαβοφλευςθσ με τουσ εταίρουσ διαςφαλίηοντασ με αυτό τον τρόπο τθν προϊκθςθ 

τθσ ανοικτισ διακυβζρνθςθσ πριν τθ διαμόρφωςθ μίασ πολιτικισ και τθ 

νομοκζτθςθ.  Πρόκειται για μία δομι, υπαγόμενθ ςτθν Προεδρία τθσ Κυβζρνθςθσ, 

θ οποία ςτελεχϊνεται από ςχεδιαςτζσ (designers), διαμορφωτζσ πολιτικισ (policy 

makers) και ερευνθτζσ (researchers). ΢ε άμεςθ ςυνεργαςία με τθν Γενικι 

Γραμματεία ΢υντονιςμοφ, τθν Γενικι Γραμματεία Νομικϊν και Κοινοβουλευτικϊν 

Θεμάτων, το Τπουργείο Ψθφιακισ Διακυβζρνθςθσ και τισ Τπθρεςίεσ ΢υντονιςμοφ 

των Τπουργείων, προτείνει ςτον Πρωκυπουργό και το Τπουργικό ΢υμβοφλιο 

δθμόςιεσ πολιτικζσ υψθλισ δθμόςιασ αξίασ, αναλαμβάνει τον ςυντονιςμό των 

εμπλεκομζνων μερϊν για τθν εκπόνθςι τουσ και αξιολογεί τθν 

αποτελεςματικότθτα τθσ εφαρμογισ τουσ. 

 

Συντονιςμόσ Βουλή των Ελλήνων 

o Θ κωδικοποίθςθ τθσ υφιςτάμενθσ νομοκεςίασ και θ ειςαγωγι τεχνολογικϊν 

εργαλείων και δομϊν ςτθ διαδικαςία νομοκζτθςθσ μπορεί να βοθκιςει ςθμαντικά 

ςτθν ταχφτερθ απονομι τθσ δικαιοςφνθσ και τθν εκκακάριςθ τθσ από χρόνιεσ 

πακογζνειεσ όπωσ θ πολυνομία. Θ υιοκζτθςθ και χριςθ δομϊν όπωσ το Ευρωπαϊκό 

Αναγνωριςτικό Νομοκεςίασ (ELI) ι το Akoma Ntoso κα κάνουν τα νομικά μασ 

κείμενα μθχανικά αναγνϊςιμα. Αυτό το γεγονόσ κα βελτιϊςει τθν διαδικαςία 

ειςαγωγισ και επεξεργαςίασ τουσ μζχρι και τθν εφαρμογι τουσ. Θ χριςθ 

ςφγχρονων τεχνολογικϊν δυνατοτιτων κα δϊςει τελικά τθ δυνατότθτα πρόςβαςθσ 

ςε νομικά κείμενα ςε όλουσ τουσ πολίτεσ ανεξαρτιτωσ των γνϊςεων και 

ειδικοτιτων τουσ. Θ παροχι όλθσ αυτισ τθσ πλθροφορίασ ωσ ανοικτά δεδομζνα κα 

δϊςει τθ δυνατότθτα για τθν αξιοποίθςθ τθσ από άλλεσ εφαρμογζσ. Οι πολίτεσ και 

ο νομικόσ κόςμοσ κα ζχουν καλφτερθ δυνατότθτα παρακολοφκθςθσ τθσ ιςχφουςασ 

νομοκεςίασ κακϊσ και ιςτορικότθτασ αυτισ.  

o Προτείνεται να δοκεί ςε μθχαναγνϊςιμθ μορφι και ωσ ανοικτά δεδομζνα μζροσ 

του πλοφςιου πλθροφοριακοφ υλικοφ που διακζτει θ Βουλι των Ελλινων: 

− Θ βάςθ Νομοςχεδίων από τθν Θ’ Κοινοβουλευτικι Περίοδο (22.10.1993 - ςιμερα) 

− Σα βιογραφικά, τα ςτοιχεία επικοινωνίασ και θ δραςτθριότθτα των Βουλευτϊν 

− Ο κατάλογοσ των Μζςων Κοινοβουλευτικοφ Ελζγχου 

o Ο κατάλογοσ των ΢υνεδριάςεων και των πρακτικϊν τθσ Ολομζλειασ και των 

Κοινοβουλευτικϊν Επιτροπϊν. 
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3. Προτάςεισ για περιεχόμενο επιμορφωτικού προγράμματοσ ςτο 

ΕΚΔΔΑ: 

΢το πλαίςιο των εργαςιϊν του εργαςτιριου αναπτφχκθκαν μια εκτενείσ προτάςεισ 

για τθ διαμόρφωςθ ενόσ πλαιςίου δράςεων  επιμορφωτικοφ χαρακτιρα. 

Αναφζρονται επιγραμματικά Θεματικοί άξονεσ που κα εμπεριζχονται ςτα 

προτεινόμενα Προγράμματα του ΙΝΕΠ: 

 Ειςαγωγι ςτθν Ανοικτι Διακυβζρνθςθ. Βαςικζσ αρχζσ αυτισ και προςδοκϊμενα 

αποτελζςματα εφαρμογισ. Διεκνείσ πρωτοβουλίεσ Ανοικτισ Διακυβζρνθςθσ. 

Κατάρτιςθ και υλοποίθςθ Εκνικϊν ΢χεδίων Δράςθσ ςτα πλαίςια τθσ OGP. 

 Σο υφιςτάμενο πλαίςιο Ανοικτισ Διακυβζρνθςθσ. ΢χζδια Δράςθσ φορζων και 

Καλζσ πρακτικζσ. 

 Σα Ανοικτά Δεδομζνα ωσ μζςο Ανοικτισ Διακυβζρνθςθσ (βλ. και άλλο 

εργαςτιριο). 

 Ψθφιακζσ δεξιότθτεσ ςχετικά με τθν Ανοικτι Διακυβζρνθςθ10: δεξιότθτα ςτα 

δεδομζνα, ψθφιακι αςφάλεια, ςχεδίαςθ ψθφιακϊν υπθρεςιϊν, ψθφιακι 

θγεςία, ψθφιακι καινοτομία, κ.ά. 

 Δεξιότθτεσ ςυνεργαςίασ, επικοινωνίασ και ςυμμετοχισ ςτθ διαμόρφωςθ 

πολιτικϊν για τουσ πολίτεσ. 

 

Επίςθσ κατατζκθκαν 3 ολοκλθρωμζνεσ προτάςεισ επιμορφωτικϊν προγραμμάτων με 

τουσ εξισ τίτλουσ: 

Α. Διαχείριςθ ζργων με τθ χριςθ ανοικτοφ και ελεφκερου λογιςμικοφ. 

Β. Ανάπτυξθ θλεκτρονικισ πλατφόρμασ (whistleblowing platform) υποβολισ αναφορϊν 

εςωτερικοφ διαφλου (ν.4990/2022) 

Γ. Ευρωπαϊκό Πλαίςιο Ψθφιακισ Ικανότθτασ (DigComp) 

 

                                                      
10
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